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Ved forfall blir varamedlemmer innkalla særskilt. Medlemmer som meiner seg inhabile, må 
gje melding om dette slik at varamedlemmer kan innkalla. 

Evt. saker merket (Unntatt offentligheit i medhald av off. l.) sendes bare til medlemmer/vara-
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

 
12/14 Godkjenning av protokoll frå møtet 29. april 2014 
 
Arkivsak-dok.  13/00014-11 
Arkivkode.  033  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 12/14 
 
 
 
 
 
Protokoll frå møtet den 29. april 2014, vart lagd fram for kontrollutvalet til godkjenning, sjå 
vedlegg: 
 
 
 
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand godkjenner protokollen frå møtet 29. april 2014 
 

 
SANDNES, 09.05.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Protokoll Kontrollutvalet i Forsand 29.04.2014 

Saksliste 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur. 
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13/14 Orientering om kommunen sin tertialrapport pr 
30. april 2014 
 
Arkivsak-dok.  13/00267-4 
Arkivkode.  212  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 13/14 
 
 

Bakgrunn 
Kontrollutvalet er ikkje med i sjølve behandlinga av økonomirapportane i løpet av året. Men 
for å halda seg orientert om utviklinga av den løpande drifta i kommune, får kontrollutvalet 
økonomirapportane framlagt til orientering. 

Saksutgreiing 
Vedlagt ligger økonomirapporten pr 30.04.2013, me visar til denne 

Rådmann og økonomileiar er invitert til møtet for å orientere om rapporten. 
 
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand tek kommunen sin tertialrapport pr. 30. april 2014 
og rådmannen si utgreiing i møtet til orientering  
 

 
 
SANDNES, 13.08.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Kommunen sin tertialrapport pr 30. april 2014 

Saksliste 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur. 
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

14/14 Oppfølging av revisor sin merknad i revisjons-
beretninga 2013 
 
Arkivsak-dok.  13/00113-21 
Arkivkode.  210  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 14/14 
 
 

Bakgrunn 
I revisjonsberetninga 2013 presiserte revisor at kommunen ikkje hadde tilstrekkeleg med 
skattetrekksmidler på bunden bankkonto slik skattebetalingsloven § 5-12 krev. Revisor peika 
og på at dette er eit brot på kommunelovens § 52 om finansforvaltning 

Økonomileiar orientere i møtet 29.04.2014 om årsak til forholdet og kva kommunen hadde 
gjort for å rette om forholdet. Kontrollutvalet vart likevel einige om å be om skriftleg 
tilbakemelding til dette møte om korleis revisor si presisering i revisjonsberetning er følgd 
opp.  

Saksutgreiing 
Kontrollutvalet har motteke skriftleg tilbakemelding frå leiar av økonomiavdelinga om korleis 
revisor si presisering i revisjonsberetning er følgd opp. I fylgje brevet får økonomileiar, var 
dette ein uheldig eingongshending, som ikkje vil gjenta seg. Kommunen har teke grep som 
gjer at ikkje vil kome i ein tilsvarande pressa likviditetssituasjon som den ein var i ved 
årsskifte. Det vises elles til utgreiinga får økonomileiaren 

Rådmann og økonomileiar er invitert til møtet for å orientere i saka.  
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet tek rådmannen si utgreiing om korleis kommunen har følgt 
opp revisor sin merknad i revisjonsberetninga 2013 til etterretning 
 

 
SANDNES, 05.08.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Tilbakemelding til kontrollutvalet vedr årsrekneskap 2013 

Saksliste 
 

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur. 
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

15/14 Behandling av rapport forvaltningsrevisjon: Kvalitet 
i pleie og omsorg 
 
Arkivsak-dok.  13/00327-6 
Arkivkode.  217  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 15/14 
 
 
Bakgrunn 
Kontrollutvalet bestilte forvaltningsrevisjonen «Pleie og omsorg» i møte den 11.11.13.  

Formålet med prosjektet har vært: «å se nærmere på årsakene til høye utgifter og et høyt antall 
tjenestemottakere innen pleie- og omsorgstjenesten prosjektet vil også se nærmere på kvaliteten av 
tjenesten som gis. I forlengelsen av dette vil en se på muligheter for å effektivisere driften ab pleie og 
omsorgstjenestene.»  

Ut frå dette vedtok kontrollutvalet å sjå nærmare på følgjande problemstillingar:  
• Hva er de viktigste årsakene til det høye utgiftsnivået?  
• Hva er de viktigste årsakene til at Forsand har langt flere brukere av pleie- og 

omsorgstjenester enn sammenlignbare kommuner?  
• Hvordan er kvaliteten på de tjenestene som ytes?  
• Er det på bakgrunn av de andre problemstillingene mulig å peke på muligheter for å 

effektivisere driften av pleie- og omsorgstjenestene?  

Då kontrollutvalet behandla bestillinga, la dei til fylgjande femte problemstilling: 
• Se på arbeidsmiljø og sykefravær. 

Saksutgreiing 
Kontrollutvalet har mottatt rapport frå den gjennomførte forvaltningsrevisjonen som nå 
leggast fram til behandling i kontrollutvalet, med innstilling til kommunestyret. 

Rapporten bygger på intervju, dokumentgransking og samanlikningar med andre kommunar.  

I rapporten kjem det fram følgjande funn: 
• Forsand ligg høgare enn landsgjennomsnittet når det gjeld netto driftsutgifter pr. 

innbyggar over 80 år, netto driftsutgifter pr. innbyggar og andelen mottakarar av 
heimetenester. Sistnemnte kan skyldast lav terskel for å få tildelt teneste, innbyggarar 
seier ifrå og kommunen fangar opp behov tidleg. 

• Produktiviteten pr. mottakar av kommunale pleie- og omsorgstenester er lågare. Ein 
institusjonsplass er om lag 40 % dyrare enn landsgjennomsnittet. Til gjengjeld er 
heimetenestene billigare i Forsand. Det er mange som får heimetenester, men kvar får 
lite.  

• Forsand har lukkast i å rekruttere til store stillingar og faste stillingar. Utfordringane er 
å skaffe nok vikarar, særleg i høve til feriar. I tillegg manglar og mange (31 %) ønska 
fagutdanning.  
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

• Brukarane og fagfolka opplever at tenestekvaliteten i Forsand er veldig god.  
• Rapporten peikar på at med det høge kostnadsnivået i, kan det finnast rom for 

effektivisering. Som døme vert det spurt om organiseringa av tenestene er optimal, kor 
seksjonane helse- og sosial og pleie- og omsorg har fleire tenester som er relativt like.  

Oppsummert anbefaler revisor følgjande: 
• Å prioritere arbeidet med en helhetlig plan for kommunens helse- og velferdstjenester, 

blant annet med å analysere innhold og effekter av dagens tjenestetilbud.  
• Vurdere eventuelle fordeler og ulemper ved tettere samarbeid mellom helse og sosial 

og pleie og omsorg eller å slå disse to seksjonene sammen. Det kan ha et potensiale til 
innsparing og effektivisering.  

• Vurdere et tettere samarbeid mellom Forsand og nabokommunene på flere områder 
innen pleie og omsorg.  

For utfyllande opplysningar og kommentarar vises det til rapporten.  

I tråd med revisjonsforskriften har rådmannen fått anledning til å uttale seg om rapporten. 
Rådmannen gir uttrykk for at forvaltningsrevisjonen er grundig og interessant. Rådmannen vil 
sjå på samarbeid og koordinering av tenester mellom einingane. Det er og diskutert eit 
samarbeid på tvers av kommunegrensene med nabokommunane.  

Forskriften pålegg kontrollutvalet å sjå til at kommunestyret sitt vedtak knytt til gjennomført 
forvaltningsrevisjon følgjast opp av rådmannen. Kontrollutvalet ber om tilbakemelding på 
oppfølging av kommunestyret sitt vedtak ca. 6 månader etter kommunestyret sin behandling. 
Sak om oppfølging av rapporten vidaresendast kommunestyret etter behandling i 
kontrollutvalet. 

I medhald til Forskrift om kontrollutval §11 fremmer kontrollutvalet si innstilling direkte til 
kommunestyret. 
 
 
KONTROLLUTVALET INNSTILLER TIL KOMMUNESTYRET Å FATTE FØLGJANDE 

VEDTAK:   
 

Kommunestyret i Forsand tek rapporten «Pleie og omsorg» til orientering. 
Rapporten vidaresendast rådmannen for oppfølging av rapportens 
konklusjonar og anbefalingar.  
Rådmannen gir tilbakemelding til kommunestyret via kontrollutvalet om 
korleis rapporten er fylgt opp innan ca. 6 månader etter kommunestyret sitt 
vedtak. 
 

 
SANDNES, 20.08.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Rapport forvaltningsrevisjon: Kvalitet og kapasitet i pleie og omsorg - RR Forsand 2014 

Saksliste 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur.   

 6 



Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

16/14 Regnskapsoppfølging kontroll og tilsyn pr. 31. juli 
2014 
 
Arkivsak-dok.  13/00144-17 
Arkivkode.  212  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 16/14 
 
Bakgrunn 
Kontrollutvalet skal etter føreskrift om kontrollutval § 18 lage fremme forslag til budsjett for 
kontroll- og tilsynsarbeidet i kommunen. Dette fører til at kontrollutvalet òg har ansvar for å 
fylgje opp rekneskapen på området. Rekneskapsoppfølginga skjer normalt kvart tertial, men 
denne gongen pr. 31.07.2014.  

Saksutgreiing 
Rekneskapsoversikten pr. 31.07.2014 visar et samla forbruk på kr 371.950-, som utgjer 55,3 
% av budsjettet.  

Når det gjeld utgifter til kontrollutvalet er det hittil i år berre betalt kontingent på kr 1.300,-. 
Det er førebels ikkje betalt ut godtgjering til politikarane, dette skjer i slutten av året.  Utvalet 
har heller ikkje brukt kursmidlar hittili år. Totalt sett vil det verte eit mindreforbruk på 
årsbasis på denne delen av budsjettet.  

Kjøp av tenester frå kontrollutvalssekretariatet visar eit forbruk på 67,0 %. Dette skuldast at 
kommunen har fått faktura for heile 2. tertial. På årsbasis vert utgifta som budsjettert.  

Når det gjeld kjøp av revisjonstenester er det brukt 63,2 % av budsjettet. Tala frå revisor visar 
at det er eit meirforbruk på ca. kr 44.000,- enn budsjettet tilseier. Sidan revisor ikkje har meldt 
frå om dette, må kontrollutvalet difor kunne føresetje at revisor klarer å dekke inn dette, innan 
eige budsjett i år. Revisor kommenterer elles sine tal slik: «I regnskapsrevisjonen er årsoppgjør 
2013 gjennomført og interimsrevisjonen for 2014 påbegynt. Det er utført attestasjon av mva‐
kompensasjonen for tre terminer. Blant særattestasjoner kan nevnes bekreftelse av tilskudd til 
ressurskrevende brukere og antall psykisk utviklingshemmede som de mest tidkrevende. Prosjekt innen 
pleie og omsorg er tilnærmet ferdigstilt og leveres høsten 2014.» 
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand tek regnskapsoppfølging kontroll og tilsyn pr. 31. 
juli 2014 til etterretning.  
 

 
SANDNES, 09.05.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Regnskapsoppfølging kontroll og tilsyn pr 31.07.2014 

Saksliste 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur.  
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

17/14 Budsjett kontroll og tilsyn 2015 – Kontrollutvalets 
budsjettforslag 
 
Arkivsak-dok.  13/00162-9 
Arkivkode.  151  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 17/14 
 
 

Bakgrunn: 
Kontrollutvalet har eit lovpålagd ansvar for å utarbeide forslag til budsjett for kontroll- og 
tilsynsarbeidet i kommunen. Sidan kontrollutvalet er direkte underlagd kommunestyret, skal 
kontrollutvalet sitt budsjettvedtak i tråd med føreskrifta leggast fram for kommunestyret i 
samband med behandling av kommunens samla budsjett for 2015.  

Budsjettet skal omfatta alle utgifter forbundne med kontrollutvalet sitt arbeid. Kontrollutvalet 
blir derfor å sjå på som ei avdeling i kommunen med budsjettansvar for eige budsjett. Dette 
inneber også eit ansvar for rekneskap og rekneskapsoppfølging. 

Saksutgreiing: 
Føreskrift om kontrollutval i kommunar og fylkeskommunar pålegg kommunen å ha ei 
forsvarleg revisjonsordning og eit uavhengig sekretariat. Budsjettforslaget omfattar derfor 
lovpålagde oppgåver.  

Budsjettforslaget er delt inn i 3 hovudpunkt; utgifter til utvalsarbeidet, kjøp av revisjons-
tenester og sekretariat.  

Kontrollutvalets utgifter 
Kontrollutvalet sine utgifter består av møtegodtgjersle til kontrollutvalets medlemmer, utgifter 
til kjøring/ transport, kurs m.m. . Utvalets medlemskap i FKT høyrer også med her, dette er ei 
utgift som kjem så lenge kommunen er medlem. Det er gjort nokon mindre endringar i 
budsjettet i høve til budsjett for 2014, slik at netto utgift er redusert med kr 3.000,-. Det utgjer 
ein reduksjon på 3,9 % i høve til 2014. Denne delen av budsjettet er den einaste 
kommunestyret har høve til å endra på ved fastsetjing av endelig budsjett, jfr. kommentarar 
nedafor.   

Revisors budsjettforslag: 
Forsand kommune er medeigar i det interkommunale selskapet Rogaland Revisjon IKS, og 
kjøper derfor sine revisjonstenester frå dette selskapet. Sekretariatet har mottatt forslag til 
budsjett frå revisor, styrebehandla i august 2014. Budsjettforslaget i eit IKS skal også 
behandlast i representantskapet, og vil bli behandla her i løpet av hausten. Når budsjettet er 
vedtatt i representantskapet, er det bindande for kommunen.1  

1 Endring av IKS-loven med virkning fra 01.01.2014, der kravet om at kommunestyrene skal endelig godkjenne 
budsjettet i interkommunale samarbeid er tatt bort. 
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

Revisors budsjett omfattar i grove trekk utgifter til vanlig rekneskapsrevisjon, attestasjonar, 
forvaltningsrevisjon og selskapskontroll i tråd med planar vedtatt av kommunestyret, samt 
oppmøte i kontrollutvalet. Det vert vist til eige vedlegg frå revisor for oversikt over kva som 
er forventa brukt til dei forskjellige føremåla. Revisor har i sitt budsjettforslag lagt til grunn 
same timetal som i 2014, men auka timeprisen noko. Revisor sitt budsjett aukar totalt med 
3,3%.  

Sekretariatets budsjettforslag: 
Forsand komme er medlem i det interkommunale § 27-samarbeidet Rogaland Kontroll-
utvalgssekretariat, og kjøper kontrollutvalet sine administrasjonstenester her. Sekretariatet sitt 
budsjett med fordeling av grunnbeløp til kommunane vart godkjent av styret den 22. august 
2014. Budsjettet i eit § 27-samarbeid som er eige rettssubjekt vert fastsett av styret i 
samarbeidet og følgjer elles dei same reglane som for interkommunale selskap, sjå ovanfor.2  

Det er i år ei samla auke i budsjettet på 4-5%, hovudårsaka til dette er auka utgifter til 
pensjon. Samarbeidet skal drivast etter sjølvkostprinsippet, og endelig betaling til kommunane 
vert i tråd med vedtektene gjort ved rekneskapsavslutning. Fram til nå har det enten ført til 
tilbakebetaling av overskot eller at budsjettet har vore tilstrekkelig. 
 
 
Samla sett vert det føreslått eit budsjett på kr. 700.000,- eksklusiv meirverdiavgift.  
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand foreslår eit samla budsjett til kontroll og tilsyn for 
2015 på kr. 700.000,- ekskl. mva. 
 

 
 
SANDNES, 24.06.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Budsjettforslag 2015 for kontroll og tilsyn 
 
Rogaland Revisjon sitt budsjett 2015 Forsand 

Saksliste 
 

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur. 
  

2Se også brev fra KRD 24.09.07 til Buskerud Kommunerevisjon: «..Kommunestyrene i deltakerkommunene må 
ta samarbeidets særbudsjett og særregnskap til orientering.» 
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

18/14 Førebuing til bestilling av forvaltningsrevisjon 
2015 
 
Arkivsak-dok.  13/00266-4 
Arkivkode.  217  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 18/14 
 
 

Bakgrunn 
I følgje kontrollutvalet sine føreskrifter med departementet sine merknader er det kontroll-
utvalet som har ansvar for å bestille forvaltningsrevisjonar. Bestillingane skal gjerast ut frå 
vedteken plan for forvaltningsrevisjon og budsjettramma som kontrollutvalet har.  

Saksutgreiing 
Kontrollutvalet har allereie bestilt forvaltningsrevisjonen «Pleie og omsorg» som ein venter 
levert til møtet i november.  

I fylgje vedteken plan for forvaltningsrevisjon står det att fylgjande prioriterte områder som er 
aktuelle for forvaltningsrevisjon. Tabellen visar og dei momenta som vart nemnde då område 
vert føreslått:  

Område Kommentarar til område 

Vei, Vann og avlaup Klimaretta tiltak, fare for flaum, førebygging og behov for 
investeringar 

Barnevern Store overskridingar – kva skullast dette? 
Det er høg aktivitet i barnevernet. Kva kan vere årsak? 

Kommunalt arkiv Kommunen sitt arkiv er viktig for å sikre dokumentasjon 
av kommunen sin behandling av saker Det er og viktig for 
å sikre innbyggjarane sin rettstryggleik, som til dømes i 
erstatningssaker 
Det er stort fokus på at kommunane har ei open saks-
behandling. Difor er det viktig at kommunen sitt arkiv er 
vert gjort tilgjengeleg for innbyggjarane, 
Tap av arkivmaterial kan verte meldt til politiet  

Teknisk eigedomsforvaltning/ 
vedlikehald 

Eigedomsforvaltning/vedlikehald. Vert lovar og regelverk 
halde? 

ATO Evaluering av verksemda. Effektivitet, produktivitet og 
måloppnåing 

Henvendingar frå innbyggjarane Oppfølging av rapport i førre valperiode. Ting tydar på 
dårleg oppfølging – og dårlege problemstillingar då 
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innbyggjarane ikkje vart spurde.  

Kontrollutvalet må velje ut eit område, som dei vil gjennomføre forvaltningsrevisjon på. 
Kontrollutvalet bør å sei noko om kva dei ynskjer å oppnå med forvaltningsrevisjonen 
(føremål) og kva problemstillingar dei ynskjer å sette fokus på. Kontrollutvalet ber revisor 
lage eit utkast til prosjektmandat til neste møte, kor endeleg bestilling vil finne stad.  

Kontrollutvalet bestilte i møtet 11.11.2013 obligatorisk eigarskapskontroll i tråd med plan for 
selskapskontroll. Planen var at revisor skulle starte på denne i 2014 og fullføre den i 2015. 
Sett i lys av rekneskapsoversikta for kontroll og tilsyn pr. 31.07.2014, er det knapt med midlar 
til å setje i gang dette prosjektet no. Sekretariatet føreslår difor å utsetje denne kontrollen til 
2016, slik at dette vert den første rapporten til nyvald kontrollutval behandlar. Vidare vil 
sekretariatet føreslå at når kontrollutvalet no bestiller denne forvaltningsrevisjonen, bør dei be 
om å få rapporten levert til møtet i august 2015, slik at dei får behandle den på siste møtet før 
valet. 
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet vel ut følgjande område for neste forvaltningsrevisjon 
     . Kontrollutvalet ber revisor lage eit utkast til prosjektmandat til neste 
møte som vil danne grunnlag for endeleg bestilling. Kontrollutvalet ynskjer 
at rapporten vert levert i august 2015.  
Kontrollutvalet vel å utsette den obligatoriske eigarkontrollen til 2016.  
 

 
 
SANDNES, 05.08.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

 
 

Saksliste 
 

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur. 
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19/14 Forslag til møteplan for 2015 
 
Arkivsak-dok.  13/00213-14 
Arkivkode.  033  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 19/14 
 
 
Bakgrunn  
Med utgangspunkt i møteplan for 2014 har sekretariatet laga eit forslag til møteplan for 2015. 
Normalt har kontrollutvalet 4 – 5 møter i året.  

Saksutgreiing  
Møteplanen er som tidlegare lagd opp med 5 møter, 3 møter om våren og 2 om hausten. Møtet i 
juni kan avlysast dersom det er liten saksmengde. Det er òg mogleg å ha ekstra møter om det er 
behov.  

I møtet i april skal kontrollutvalet behandle årsrekneskapen for kommunen. Kontrollutvalet må 
behandle dette før formannskapet og kommunestyret, difor må dette møtet samordnast med 
kommunen sin møteplan. Førebels forslag er 23. april, men dette kan bli endra når kommunen sin 
møteplan er klar. Me vil gje nærare beskjed om endeleg dato så snart denne vert fastsett. 

Møteplanen er lagd opp med same møtedag (torsdag) og møtetidspunkt (kl 09:00) som i 2014. 
Endringar i møtedatoar og tidspunkt, må tilpassast 16. andre utval, slik at det kan vere vanskeleg å 
på desse. Dersom utvalet likevel føretrekker ein annan dag, vil me strekke oss så langt me kan for 
å få dette til. 
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand vedtek følgjande møteplan for 2015: 

Dag Dato Tidspunkt Kommentar 
Torsdag 29.01.2015 09:00  
Torsdag 23.04.2015 09:00 Kan verte endra 
Torsdag 28.05.2015 09:00 Utgår om det er få saker 
Torsdag 27.08.2015 09:00  
Torsdag 26.11.2015 09:00 Nytt utval 

 
 
SANDNES, 25.06.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

 
 

Saksliste 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur.   
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

20/14 Revisor si uavhengighetserklæring 2014 
 
Arkivsak-dok.  13/00179-10 
Arkivkode.  026  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 20/14 
 
 
Bakgrunn  
Etter føreskrifta om revisjon i kommunar og fylkeskommunar § 15, skal oppdragsansvarleg 
revisor årleg og elles ved behov, gje ei skriftleg eigenvurdering om sin uavhengigheit, til 
kontrollutvalet.  

Saksutgreiing  
Erklæring frå revisor er ei eigenerklæring for oppdragsansvarlege revisor sin uavhengigheit i 
forhold til Forsand kommune.  

Ifølge Kommuneloven § 79 skal den som foretar revisjon for ein kommune ikkje ta oppdrag 
for kommunen dersom revisor eller revisor sine nærståande har ei slik tilknyting til 
kommunen at den kan svekka revisor sin uavhengigheit og objektivitet. I tillegg seier 
forskrifta §§ 13 og 14 noko om kva krav som vert stilt til at revisor skal vera uavhengig, og 
kva avgrensingar som finst for revisor ved gjennomføring av revisjonsoppdraget.  

Som det går fram av kommentarane til § 15, stilles det same krav om uavhengigheit og 
objektivitet både til oppdragsansvarleg revisor og til denne sine medarbeidarar. Men kravet 
om dokumentasjon i forhold til kontrollutvalet (eigenerklæring), gjelder berre oppdrags-
ansvarleg revisor. Erklæringa skal som nemnt gjevast årlig, dersom det ikkje ligg føre tilhøve 
som gjer at erklæringa må gjevast hyppigare.  

Erklæringa vert gitt på revisors eige ansvar og skal ikkje godkjennast av kontrollutvalet, men 
tas til orientering. 
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand tek revisor si uavhengigheitserklæring 2014 til 
orientering. 
 

 
SANDNES, 25.06.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Uavhengigheitserklæring 2014 

Saksliste 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur.    
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

21/14 Statusoversikt pr. august 2014 
 
Arkivsak-dok.  13/00087-17 
Arkivkode.  217  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 21/14 
 
 
Bakgrunn 
Statusoversikten er kontrollutvalet sitt verktøy til å fylgje saker som går fleire møter. Dette 
gjelder forvaltningsrevisjonar og selskapskontrollar som fylgjast frå de vert bestilt og til dei er 
endeleg følgde opp. Men òg andre type saker som krev oppfølging kan verte tekne med i 
oversikta. Oversikta vert oppdatert til kvart møte. 

Saksutgreiing 
Saka skal for det første gje kontrollutvalet oppdatert oversikt over status på dei enkelte 
sakene. Når saken er ferdigbehandla, vert de ståande slik at utvalet har oversikt over kva som 
er gjort i perioden. 

Under denne saka kan kontrollutvalet òg ta opp spørsmål i tilknyting til sakene. Det vert òg 
lagt opp til at revisor under denne saken kan gje utvalet orientering om status på prosjekter dei 
arbeider med, og avklare endringar om dette er nødvendig. 

I oversikta er det lagt opp til at rapportane som er bestilt men ikkje levert, vert levert i 2013. 
Om dette let seg gjere, avhenger av revisjonen sin kapasitet. 

Til dette møte er det følgjande til behandling: 
• Behandling av forvaltningsrevisjon «Kvalitet i pleie og omsorg» 
• Tilbakemelding frå administrasjonen på korleis revisor sine presiseringar i 

revisjonsberetninga er fylgt opp, sjå sak 8/14. 
• Ny sak om førebuing til ny bestilling av forvaltningsrevisjon. Spørsmål om utsetjing 

av selskapskontroll vert teken opp i saka. 
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand tek statusoversikt pr. august 2014 til orientering. 
 

 
SANDNES, 02.05.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

Vedlegg:  
Statusoversikt kontrollutvalet sine saker pr. august 2014 

Saksliste 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur.   
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

22/14 Orientering om overordna revisjonsstrategi 2014 
 
Arkivsak-dok.  13/00179-11 
Arkivkode.  026  
Saksbehandlar. Per Kåre Vatland 
 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 22/14 
 
 

Bakgrunn 
Etter kommunelovens § 77, 4. ledd skal kontrollutvalet ”påse at kommunens … regnskaper blir 
revidert på betryggende måte”. Tilsynet vert gjennomførd ved at revisor rapporterer til kontroll-
utvalet på dei ulike trinna i revisjonsprosessen. Rapporteringa dekkjer både planlegging, 
gjennomføring/oppsummering av arbeidet. I denne omgang vil revisor presentere overordna 
revisjonsstrategi som viser korleis revisor planlegger årets revisjon. 

Saksutgreiing 
I følgje forskrift om revisjon § 4 og god kommunal revisjonsskikk, skal revisjonen kvart år 
utarbeide en plan for revisjon av regnskapet. Dette er eit internt dokument som styrer det 
arbeidet revisor må gjere for å kunne bekrefte rekneskapen. Sidan det er eit internt dokument 
vert det ikkje utlevert til kontrollutvalet, men revisor vil gi en munnleg orientering til utvalet 
om hovudtrekka.  
 
 

FORSLAG TIL VEDTAK: 
 

Kontrollutvalet i Forsand tek revisor sin presentasjonen av overordna 
revisjonsstrategi 2014 til orientering. 
 

 
SANDNES, 05.08.2014 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 
 

 

  
Saksliste 

 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur. 
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat 

 
5/14 Vedtak KST Forvaltningsrevisjon Barnevern 
 
Arkivsak-dok.  13/00214-6 
Arkivkode.  217  
 
Saksgang Møtedato Saknr 
1 Kontrollutvalet i Forsand 28.08.2014 5/14 
 
 

Saksliste 
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat IS 


 


Kontrollutvalet i Forsand 
 


Arkivkode : 217 
Saksnr. : 13/00087 


Statusoversikt kontrollutvalet sine saker pr. august 2014 


Saker1 frå bestilling til handsaming i kontrollutvalet 


Forvaltningsrevisjonar 
Vedtatt satt i 


gang 
Estimert 


timeforbruk 
Status / 


forventa ferdig Merknad 


1. Pleie og omsorg 11.11.2013 150 t 2014 Til behandling 


Selskapskontrollar     


1.  Eigarskapsforvaltning 11.11.2013 100 t 2015 Denne vert føreslått utsett til 2016, sjå sak om 
førebuing av bestilling ny forvaltningsrevisjon. 


Andre saker     
1.      


Saker under politisk handsaming og til vidare oppfølging 


Forvaltningsrevisjonar  Tinga Handsama Handsama av 
kst./ dato 


Planlagt 
følgd opp Kommentar 


1. Barnevern 03.12.2012 11.11.2013 Kst: 02.04.14 20.11.14  


Selskapskontrollar      


1.       


Andre saker til oppfølging      


1. Oppfølging av presisering i 
revisjonsberetninga 2013  29.04.2014  28.08.2014 Oppfølging i møtet 28.08.2014 


Saker som er avslutta 


Forvaltningsrevisjonar  Tinga Handsama 
av K.utv 


Handsama av 
kst./ dato 


Følgd opp 
av K.utv. Kommentar 


1. Budsjettstyring 30.11.10 29.11.11 Kst: 21.03.12 03.12.12 Melding om oppfølging 
behandla i Kst: 27.02.13. 


2. Anskaffingar 29.11.11 03.12.12 Kst: 27.02.13 30.01.14  


Selskapskontrollar      


1. Rogaland Revisjon IKS 12.04.11 30.08.11 Kst: 25.10.11 03.12.12  
2. Ryfylke Miljøverk IKS 19.04.10 12.04. 11 Kst: 10.05.11 03.12.12  
3. Interkommunalt arkiv (IKA) 


IKS 07.15.12 29.04.13 Kst: 29.05.13 11.11.13  


Andre saker til oppfølging      
1. Overordna analyse til ny plan 


for forvaltningsrevisjon 24.05.11 18.06.12 Kst: 31.10.12  
Grunnlagsdokument til 
vedteken plan for 
forvaltningsrevisjon 


 
 
 
 
Per Kåre Vatland 
Seniorrådgiver 


1 Forhold vedrørande ein sak, som blir behandla i dette møtet er skrive med kursiv 


  Side 1 av 1 


                                                 





		Saker0F  frå bestilling til handsaming i kontrollutvalet

		Saker under politisk handsaming og til vidare oppfølging

		Saker som er avslutta






Rogaland Kontrollutvalgssekretariat  


KONTROLLUTVALGET I FORSAND KOMMUNE 
PROTOKOLL 


 
 
 
 
 
Utval:  
Kontrollutvalet i Forsand 
 


Møtenr.: 
2 / 2014 


Møtedato: 
29.04.2014 


Utvalssaksnr.: 
7/14 - 9/14 


Disse møtte: 
Inger Anita Merkesdal 
Arne Maudal 
Jan Sigve Schelbred møtte som vara 


Forfall / varamedlemmer: 
Thor Espedal har meld forfall, vara er kalla inn 
 


Andre som var tilstade: 
Økonomisjef Ellen K. H. Larsen til sakene 8 – 10, Dagleg leiar Forsand elverk: Jarle 
Larsen og økonomileiar Solveig E. Larsen til sak 9, frå administrasjonen.  
Oppdragsleiar Tore Kristensen frå Rogaland Revisjon 
Seniorrådgivar Per Kåre Vatland frå Rogaland Kontrollutvalgssekretariat  
 
 Side 


Saker til behandling 


7/14 13/00014-9 Godkjenning av protokoll frå møte den 30. januar 2014 2 


8/14 13/00113-9 Årsrekneskap m/årsmelding 2013 - Forsand kommune 2 


9/14 13/00113-10 Årsrekneskap m/årsmelding 2013 - Forsand Elverk KF 2 


10/14 13/00100-8 Skatterekneskapet for 2013 m/kontrollrapport frå Skatte-
etaten - Forsand kommune 3 


11/14 13/00087-13 Statusoversikt pr. april 2014 3 


Referat-/meldingssaker 


Eventuelt 


    
 
 
Innkallinga vart godkjent utan merknader.  
 
 
 
 
 



mailto:solveig@forsandelverk.no





Rogaland Kontrollutvalgssekretariat  


7/14 Godkjenning av protokoll frå møte den 30. januar 2014 
 


FORSLAG TIL VEDTAK: 
 
Kontrollutvalet i Forsand godkjenner protokollen frå møte den 30. januar 2014.  
 


Møtebehandling 
 
Votering 
Forslag til vedtak vart samrøystes vedteke. 
 
Vedtak 
Kontrollutvalet i Forsand godkjenner protokollen frå møte den 30. januar 
2014. 


 
 
 
8/14 Årsrekneskap m/årsmelding 2013 - Forsand kommune 
 


FORSLAG TIL VEDTAK: 
 
• Kontrollutvalet i Forsand har ingen kommentarar til det framlagde årsrekneskapet 


ut over det som går fram av revisors oppgjersnotat og revisjonsberetning.  


• Administrasjonen gir tilbakemelding til kontrollutvalet innan 2. september på korleis 
revisors presisering i revisjonsberetning er følgt opp. 


 
Møtebehandling 
Revisjonen gjennomgikk resultata av revisjonen av årsrekneskapen.  
Økonomileiar svara på spørsmål. 
 
Votering 
Forslag til vedtak vart samrøystes vedteke. 
 
Vedtak 
• Kontrollutvalet i Forsand har ingen kommentarar til det framlagde 


årsrekneskapet ut over det som går fram av revisors oppgjersnotat og 
revisjonsberetning.  


• Administrasjonen gir tilbakemelding til kontrollutvalet innan 28. august 
på korleis revisors presisering i revisjonsberetning er følgt opp. 


 
 
 
9/14 Årsrekneskap m/årsmelding 2013 - Forsand Elverk KF 
 


FORSLAG TIL VEDTAK: 
 


Kontrollutvalet i Forsand har ingen kommentarar til det framlagde årsrekneskapet 
ut over det om går fram av revisjonsberetning 2013.  
 


Møtebehandling 







Rogaland Kontrollutvalgssekretariat  


Elverksjef og økonomileiar orienterte om rekneskapen for Forsand Elverk 
KF. 
 
Votering 
Forslag til vedtak vart samrøystes vedteke. 
 
Vedtak 
Kontrollutvalet i Forsand har ingen kommentarar til det framlagde 
årsrekneskapet for Forsand Elverk KF ut over det om går fram av 
revisjonsberetning 2013. 


 
 
 
10/14 Skatterekneskapet for 2013 m/kontrollrapport frå Skatteetaten - 


Forsand kommune 
 


FORSLAG TIL VEDTAK: 
 


Kontrollutvalet i Forsand tek skatterekneskapet for 2013 til orientering. 
Saka vert oversend til kommunestyret til orientering.  


 
Møtebehandling 
 
Votering 
Forslag til vedtak vart samrøystes vedteke. 
 
Vedtak 
Kontrollutvalet i Forsand tek skatterekneskapet for 2013 til orientering. 
Saka vert oversend til kommunestyret til orientering. 


 
 
 
11/14 Statusoversikt pr. april 2014 
 


FORSLAG TIL VEDTAK: 
 


Kontrollutvalet i Forsand tek statusoversikten pr. april 2014 til orientering.  
 


Møtebehandling 
Kontrollutvalet vil i neste møte ha sak om rullering av plan for forvaltnings-
revisjon.  
  
Votering 
Forslag til vedtak vart samrøystes vedteke. 
 
Vedtak 
Kontrollutvalet i Forsand tek statusoversikten pr. april 2014 til orientering. 


 
 
 







Rogaland Kontrollutvalgssekretariat  


REFERAT-/MELDINGSAKER 
Det er ingen referat-/meldingssaker til dette møte 


 
 
 
 
 
EVENTUELT 


 
 
 
 
 
 
Underskrifter 
Vi stadfester med underskriftene våre at det som er ført i protokollen, er i samsvar 
med det som ble vedtatt på møtet. 
 
 
 
 
Leiar av kontrollutvalet 
        Sekretær for kontrollutvalet 
 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikkje signatur 





		Økonomisjef Ellen K. H. Larsen til sakene 8 – 10, Dagleg leiar Forsand elverk: Jarle Larsen og økonomileiar Solveig E. Larsen til sak 9, frå administrasjonen. 
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Rogaland Revisjon IKS 


Pleie og omsorg - 3 - Forsand kommune 


INNHOLD 


 


Denne rapportens målgrupper er kontrollutvalget, andre folkevalgte, formelt ansvarli-


ge i administrasjonen og utførende fagfolk i administrasjon. Rapporten er et offentlig 


dokument og skal være tilgjengelig også for media og andre interesserte. Behovene va-


rierer, men her er en leserveiledning med to nivåer for hvor dypt rapporten kan be-


handles: 


 


1. Innholdsfortegnelsen, sammendraget og rådmannens kommentarer 


2. Hovedrapporten med innledning, fakta og vurderinger, samt vedlegg 


 


 


 


Innhold .................................................................................................................. 3 


Sammendrag ........................................................................................................ 4 


Rådmannens kommentar .................................................................................. 7 


Rapporten ............................................................................................................. 8 


1.1 Innledning ............................................................................................. 9 


1.1.1 Bakgrunn, formål og problemstillinger ............................................ 9 


1.1.2 Revisjonskriterier og metode .............................................................. 9 


1.2 Kartlegging .......................................................................................... 11 


1.2.1 Kommunens pleie- og omsorgstilbud ............................................. 11 


1.2.2 Nøkkeltall ............................................................................................ 14 


1.2.3 Brukernes og fagfolkenes opplevelse av kvaliteten ...................... 26 


1.2.4 Samsvar mellom behov og kapasitet ............................................... 30 


1.3 Vurderinger og anbefalinger ............................................................. 34 


Vedlegg ............................................................................................................... 38 


 


 







Rogaland Revisjon IKS 


Pleie og omsorg - 4 - Forsand kommune 


SAMMENDRAG 
TJENESTETILBUD OG TJE NESTESTRUKTUR  


Forsand kommune har et omfattende tjenestetilbud på pleie og omsorgssektoren, og 


tilbudet har følgene særtrekk:  


 


 Et høyt utgiftsnivå. Netto driftsutgifter, pleie og om-sorg pr. innbygger 80 år er 


over dobbelt så store i Forsand sammenliknet med landsgjennomsnittet, og 


netto driftsutgifter pr innbygger er markant høyere i Forsand enn ellers i kom-


mune-Norge. 


 


 Blant innbyggere 80 år og over mottar halvparten hjemmetjenester i Forsand, 


dette er det en betydelig høyere enn landet for øvrig. Det er også markant flere 


mottakere av hjemmetjenester mellom 60-66 år og 67-79 år. Årsaker til dette kan 


være: 


 


o Lav terskel for å få tildelt tjenester.  


o Innbyggerne nøler ikke med å melde i fra. 


o Kommunen fanger opp behov på et tidlig tidspunkt.  


 


 Lav institusjonsdekning – men flere brukere over 80 år på institusjon. Det er 


noe færre institusjonsplasser tilgjengelig i Forsand enn landet for øvrig: I grup-


pen 80 år og over, har kommunen 23 prosents dekning med sykehjemsplas-


ser/omsorgsbolig med heldøgns bemanning, mot 29 prosent på landsbasis. 


Men samtidig er det en noe høyere andel av befolkningen i Forsand som bor på 


institusjon, 15 prosent av befolkningen 80 år og over, mot 13,8 prosent på 


landsbasis. 


 
KOSTNADSSTRUKTUR 


Pleie- og omsorgssektoren er marginalt lavere prioritert i Forsand enn landsgjennom-


snittet, men høyere prioritert enn kommunegruppe 16 og Rogalands kommunene. Ho-


vedforklaringen på dette er at kommunen har store frie inntekter sammenliknet med 


landsgjennomsnittet, men stor utgifter til pleie og omsorg gjør at de ligger over kom-


munegruppe 16 og Rogalandskommunene.  


 


Produktiviteten er noe lavere pr. mottaker av kommunale pleie og omsorgstjenester i 


Forsand. En institusjonsplass i Forsand er om lag 40 prosent dyrere enn gjennomsnittet 


i Norge (1 389 211 kr i Forsand, mens landsgjennomsnittet er på 994 850 kr).   


Forsand har mye lavere kostnader pr bruker av hjemmetjenester enn ellers  i Rogaland, 


kommunegruppen og landsgjennomsnittet – kr 87 802 i Forsand, mens snittet i Roga-


land er på 248 863kr og landsgjennomsnittet er på 221 125.Det er altså mane som får 


hjemmetjenester, men hver enkelt får lite – kommunen «smører tynt utover». 
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Pleie og omsorg - 5 - Forsand kommune 


 


FAGUTDANNING OG BEMAN NING  


Forsand kommune lykkes i stor grad med å rekruttere til store stillingsstørrelser og til 


faste stillinger. Men man har utfordringer med å skaffe nok vikarer, særlig i forbindelse 


med ferieavvikling. Ifølge KOSTRA tallene mangler en stor del av de ansatte nødven-


dig kompetanse – hele 31 % av arbeidsstokken er uten ønsket fagutdanning. Dette kan 


forklares med at man i pleie og omsorg har flere ansatte uten helse- og sosialfaglig ut-


danning, slik som på kjøkken og vaskeri.  Også bruk av innleid arbeidskraft (f.eks. fra 


vikarbyråer) kan gi et feil bilde av andelen med helse- og sosialfaglig utdanning, da 


dette ikke registreres i registeret som ligger til grunn for KOSTRA. 


 


TJENESTEKVALITET  


Brukernes og fagfolkenes opplevelse av tjenestekvaliteten i Forsand kommune er stort 


sett veldig god. Dette kommer frem i kommunens jevnlige brukerundersøkelser både 


for institusjon og for hjemmetjenesten, hvor både brukere og pårørende er invitert til å 


delta. Tilbakemeldingene er stort sett positive og ligger like rundt landsgjennomsnittet 


eller like over. 


 


Andre kvalitetsindikatorer 


Fra KOSTRA får vi også en del objektive kvalitetsindikatorer. Om Forsand forteller 


disse oss at det er:  


- Høy dekning med legetimer for beboere på sykehjem 


- Lav dekning fysioterapitimer for beboere på sykehjem 


- Høy andel brukertilpassede enerom (100 prosent) 


- Brukerundersøkelser blir gjennomført både på institusjon og i hjemmetjenesten. 


 


SAMSVAR MELLOM BEHOV OG KAPASITET –  VIDERE PLANLEGGING  


I henhold til Statistisk sentralbyrå sine prognoser, vil Forsand kommune ha en stabil 


befolkningsvekst i årene fremover. Kommunen vil møte ”eldrebølgen” gradvis fram 


mot år 2020, først og fremst ved at gruppen mellom 70 og 79 år vokser sterkt. Deretter 


rundt 2025 tiltar økningen ytterligere, spesielt ved at gruppen over 80 år vokser sterkt. 


Kommunen har foreløpig en grei kapasitet på Forsandsheimen. Det kan dermed se ut 


til at man har en tilfredsstillende dekning med institusjonsplasser fram mot år 2020. Et-


ter dette vil det antagelig bli behov flere nye plasser. Forsand kommune samarbeider 


med sine nabokommuner om kjøp av korttidsplasser.  


Forsand kommune har en demensplan, men mangler en helhetlig plan for kommunens 


helse- og velferdstjenester. Vi anser et slikt planarbeid som et viktig tiltak for å møte de 


utfordringene som kommer med «eldrebølgen». 
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MULIGHETER FOR Å EFFEKTIVISERE DRIF TEN AV PLEIE -  OG OMSORGSTJE-


NESTENE :  


Med tanke på at Forsand kommune på mange områder innen pleie og omsorg ligger 


på et høyere kostnadsnivå enn andre sammenliknbare kommune kan det finnes rom 


for effektivisering. 


 


I Forsand kommune har man to seksjoner for helse- og sosial og pleie- og omsorg, dette 


i motsetning til mange andre kommuner hvor dette er samlet. Da begge disse seksjo-


nene har hatt store økninger i kostnadene de siste årene er det kanskje naturlig for 


kommunen å se nærmere på om dagens løsning er optimal. Helse- og sosial og pleie- 


og omsorg har flere tjenester som er relativt like og hvor man kan samarbeide bedre. 


Enten ved at man får et tetter og bedre samarbeid, enn det man har i dag eller ved at 


man slå disse to seksjonene sammen til en område.  


 


Det har også vært nevnt i intervjuene at man antakeligvis har en kultur for å gi mange 


tjenester til innbyggerne. Det gis også få eller ingen avslag på søknader om tjenester fra 


kommunen. Dette kan være med på å drive opp utgiftene. Hvis man har klarere ret-


ningslinjer og tydeligere krav for tildeling av tjenester så kan man kanskje unngå å gi 


mer tjenester enn nødvendig. 


 


ANBEFALINGER :  


Vi anbefaler Forsand kommune:  


 


 Å prioritere arbeidet med en helhetlig plan for kommunens helse- og velferds-


tjenester, blant annet med å analysere innhold og effekter av dagens tjeneste-


tilbud.  


 


 Vurdere eventuelle fordeler og ulemper ved tettere samarbeid mellom helse og 


sosial og pleie og omsorg eller å slå disse to seksjonene sammen. Det kan ha et 


potensiale til innsparing og effektivisering.  


 


 Vurdere et tettere samarbeid mellom Forsand og nabokommunene på flere om-


råder innen pleie og omsorg. 
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1.1 INNLEDNING 


1.1.1 BAKGRUNN, FORMÅL OG 


PROBLEMSTILLINGER 
 


Formålet med prosjektet har vært å se nærmere på årsakene til høye utgifter og et høyt 


antall tjenestemottakere innen pleie- og omsorgstjenesten. Prosjektet vil også se nær-


mere på nivået og kvaliteten på tjenestene som gis. I forlengelsen av dette vil en se om 


det er mulig å peke på muligheter for å effektivisere driften av pleie- og omsorgstjenes-


tene.   


 


Mandatet for gjennomføring av prosjektet ble vedtatt av kontrollutvalget i møte den 


11.11.2013. I tillegg til formålet, fremgår det av kontrollutvalgets bestilling at følgende 


problemstillinger skal besvares: 


 


 Hva er de viktigste årsakene til det høye utgiftsnivået?  
 


 Hva er de viktigste årsakene til at Forsand har langt flere brukere av pleie- og 
omsorgstjenester enn sammenlignbare kommuner?  


 


 Hvordan er kvaliteten på de tjenestene som ytes?  


 


 Er det på bakgrunn av de andre problemstillingene mulig å peke på mu-


ligheter for å effektivisere driften av pleie- og omsorgstjenestene? 


 


 Se på arbeidsmiljø og sykefravær 


 


1.1.2 REVISJONSKRITERIER OG METODE 
 
Revisjonskriteriene er elementer som inneholder krav eller forventninger, og kriteriene 


er brukt til å vurdere funnene i de undersøkelsene som er gjennomført. I dette prosjek-


tet er følgende kilder lagt til grunn for utvikling av revisjonskriterier:  


 


Nasjonale lover, forskrifter og retningslinjer på området: 


 Lov om helsetjenesten i kommunene 


 Lov om sosiale tjenester 


 Forskrift om kvalitet i pleie og omsorgstjenestene 
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 Forskrift om internkontroll i sosial- og helsetjenesten1 


 Forskrift for sykehjem og boform for heldøgns omsorg og pleie  


 Lokale politiske vedtak  


 Administrative retningslinjer, mål, føringer og lignende  


 Offentlige føringer, veiledere og lignende  


 Sammenligninger med andre kommuner  


 


Metodisk er det benyttet intervju og dokumentgransking, samt sammenligninger mot 


andre kommuner.  


 


En nærmere omtale av kriterier, metode og kildehenvisninger ligger i rapportens ved-


legg.  


 


Vår samlede vurdering er at metodebruk og kildetilfang har gitt et tilstrekkelig grunn-


lag til å besvare prosjektets formål og de problemstillinger kontrollutvalget vedtok. 


 


                                                      
1 Det er  nær sammenheng mellom kvalitetsforskriften og forskriften om internkontroll. Kvalitetsforskriften retter søke-
lyset mot brukerne av pleie- og omsorgstjenestene, mens internkontrollforskriften retter fokus mot den enkelte virk-
somhets egne systemer. I dette ligger det et krav om systematiske tiltak og styring av sosial- og helsetjenestene. Det leg-
ges videre vekt på at virksomheten foretar egen kontroll av rutiner og systemer. Jfr. Veileder til forskrift om kvalitet i 
pleie og omsorgstjenestene, 2005 
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1.2 KARTLEGGING 


1.2.1 MÅLSETTINGER OG PLANER 


 


Kommuneplanen  for Forsand 2007-2022 slår fast at «Kommunen skal sikre eit forsvar-


leg tenstetilbod til innbyggjarane.(...) Det skal leggjast til rette for at gamle får gode til-


bod og kan trivast i kommunen.» 


 


Der står det også om fremtidsutsiktene innen pleie og omsorgsektoren, «Forsand vil 


med denne utviklinga få ei klart eldre befolkning, noko som vil krevje meir av eldre-


omsorga, medan arbeidsstyrken i kommunen ikkje ser ut til å ha ei utvikling som kan 


møte dette.  Eit anna trekk er stagnasjonen i dei yngre aldersgruppene. På lengre sikt 


vil dette òg medføre aldring av befolkninga, som på endå lengre sikt vil skape større 


ubalanse.» «Den framskrivne befolkningsprognosen for Forsand kommune viser at ein 


vil få ein auke i talet på eldre i perioden fram mot 2025. Dette vil stille større krav til 


eldreomsorg i tida framover. « 


 


Pleie og omsorgsseksjonens målsetting er ”Me gjer kvarandre gode - gjennom tryggleik 


og romslighet gir me heilhetlig omsorg”.   


 


Forsand kommune har en demensplan, men mangler en helhetlig plan for kommunens 


helse- og velferdstjenester.  


1.2.2 KOMMUNENS PLEIE- OG OMSORGSTILBUD 
 


Seksjon «Pleie og omsorg» holder til på Forsandheimen. I Forsand kommune tilbys 


følgende pleie- og omsorgstjenester: 


 Sykehjem – korttidsplasser, rehabiliteringsplasser, avlastningsplasser, lang-


tidsplasser og avdeling for demente. Forsandheimen yter heldøgns omsorg og 


pleie til eldre, og består av to avdelinger (gruppe 1 og 2) med til sammen 14 


plasser. Gruppe 1 i pleie- og omsorgsseksjonen har ansvar for somatisk syke-


hjem, alle hjemmetjenester og tildeling av omsorgsboliger. Gruppe 2 er avde-


ling for demente og har plass til 7 brukere som alle er på langtidsopphold.  


 Hjemmesykepleie - assistanse til personlig hygiene, behandling og forebyg-


ging.  


 Praktisk bistand - assistanse til dagligdagse oppgaver, brukerstyrt personlig 


assistanse  


 Fotterapi  


 Omsorgsbolig og trygdeboliger -  kommunen har 20 omsorgsboliger, hvor 6 av 


disse er i et bofellesskap. Omsorgsboligene har ikke heldøgns bemanning og 
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beboerne her mottar hjemmetjenester på lik linje med hjemmeboende. Om-


sorgsboligene ligger rett ved Forsandsheimen.  


 


1.2.3 ORGANISERING 


Kommunen er en tonivåkommune med et lederteam bestående av rådmann, plan- og 


utviklingssjef og organisasjonssjef. På nivået under er det seks seksjoner med hver sin 


leder som rapporterer direkte til lederteamet. Pleie- og omsorgsseksjonen har ansvar 


for  pleie- og omsorgstilbudet til alle innbyggerne som har behov for det. 


 


Figur 1 – Organisasjonskart  Forsand kommune (Kilde: Nettsidene til Forsand kommune).  


 


 


 


Tabell 1  -  Oversikt over årsverk i Helse og velferd, Forsand kommune. (Tall fra 2014 Kilde: 
Forsand kommune) 


Tjeneste  Årsverk 


Institusjon avdeling 1  


 (*inkluderer 0,5 åv renhold og 1 åv leder plo) 


7,11*(+ 1,5) 


Hjemmesykepleie  
(*0,5 åv er sekretærstilling plo) 


6,55*(+ 0,4) 


Hjemmehjelp 3,58  


Institusjon avdeling2 
(*0,5 åv renhold) 


7,31*(+0,5)  
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Figur 2 – Organisasjonskart over seksjon Pleie og omsorg (Kilde: Nettsidene til Forsand kommune).  


 


 


Kommentar: Seksjon Pleie og omsorg består av fem enheter. 


 


1.2.3.1  SAKSGANG VED TILDELING AV TJENESTER 


Innbyggere med behov for pleie- og omsorgstjenester må selv, eller ved hjelp av pårø-


rende, ta kontakt med kommunen. Kommunen har også hjemmebesøk hos eldre over 


75 år for de som ønsker det. Her kan man vurdere funksjonsnivå og informere om tje-


nestetilbudet fra kommunen.  


 


Behandlingen av søknader skjer fortløpende og det er ingen eller svært liten ventetid 


for svar på søknadene. Når man får inn en søknad blir det tatt kontakt med søkeren og 


man drar ofte på hjemmebesøk for å vurdere.  Som oftest drar gruppeleder på hjem-


mebesøk sammen med ergoterapeut.  


Vaskeri 1,0  


Ergoterapi 1,0  


Kjøkken 2,4  


Fotpleier 0,2  







Rogaland Revisjon IKS 


Pleie og omsorg - 14 - Forsand kommune 


Det er gruppeleder i gruppe 1 som fatter vedtakene. Hvis hun er i tvil tar hun kontakt 


med leder for PLO og eventuelt gruppelederen i gruppe 2 for ytterligere vurdering. 


Det har vært svært få avslag de siste årene.  


 


Hvis man får innvilget søknad om pleie- og omsorgstjenester, vil dette straks bli iverk-


satt. Det finnes verken ventelister eller ventetid på tjenester. 


1.2.3.2   KLAGESAKER  


Vi får opplyst fra kommunen at pleie og omsorg har svært få klagesaker. Misnøye og 


eventuelle klager tas opp rasket mulig, på lavest mulig nivå. Pårørende eller pasient 


som klager settes i kontakt med gruppeleder. Som oftest er det bare muntlige tilbake-


meldinger som man enkelt kan rette opp eller forbedre.   


 


Man har hatt en klage på egenbetaling for korttidsopphold. Det har også vært en skrift-


lig klage til fylkesmannen i forbindelse med en mulig feilmedisinering. Saken ble do-


kumentert fra kommunen og sendt over til fylkesmannen. Ansatt holdt på å gi feil me-


disiner til en pasient.  


1.2.4 NØKKELTALL 
 


1.2.4.1  UTVIKLINGEN PÅ NASJONALT NIVÅ  


Utviklingstrekk på nasjonalt nivå (funn hentet fra FAFO-rapporten ”Eldreomsorg un-


der press”, april 2011): 


 


 Institusjonstilbudet har blitt redusert, samtidig som det har skjedd en økt og in-


tensivert bruk av hjemmetjenester de siste 20 årene. 


 


 Institusjonstilbudet består i dag i all hovedsak av sykehjem. Aldershjemmene 


utgjør, som et resultat av en sterk nedbygging de siste 20 årene, en svært liten 


andel av det samlede institusjonstilbudet. 


 


 Antallet institusjonsplasser per 1000 innbyggere 80 år og eldre, har sunket fra 


297 plasser i 1989 til 188 plasser i 2006. 


 


 Det har funnet sted en kraftig vekst i antall omsorgsboliger, men den har ikke 


kompensert for hele reduksjonen i det institusjonsbaserte tilbudet. 


 


1.2.4.2  UTVIKLINGEN I FORSAND KOMMUNE  


KOSTRA gir oss følgende hovedinntrykk av pleie- og omsorgssektoren i Forsand:  


(reviderte tall for 2013):  
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 Forsand kommune bruker omtrent like stor andel av sine tilgjengelige ressurser 
til pleie og omsorg som andre norske kommuner. 


 Regnet ut pr innbygger bruker Forsand langt mer til pleie og omsorgtjenester 
enn snittet av norske kommuner – i 2013 ca kr 35 000 pr innbygger mens resten 
av landet bruker ca 15 000 pr innbygger. 


 Forsand kommune har høye utgifter pr. institusjonsplass, ca. 1,4 millioner kro-
ner i 2013, mens snittet i landet er ca 1 million kroner, dvs. at utgiftene i For-
sand er 36 % høyere.  


 Kommunen har høy dekningsgrad, dvs at mange i Forsand mottar pleie- og 
omsorgstjenester. Eksempelvis mottok 50 prosent av de over 80 hjemmetjenes-
ter, mens tilsvarende tall for andre kommuner er ca 33%. For gruppen under 67 
år har 4 % hjemmetjenester, omtrent dobbelt så mange som i resten av landet. 


 Kommunen bruker mye ressurser på aktivisering og støttetjenester (eks: Eldre-
sentre og dagsentre for hjemmeboende, transport, matombringing, vask av tøy). 
Forsand brukte i 2013 ca kr 10 000 pr innbygger over 18 år til denne tjenesten, 
mens tallet i landet for øvrig var under kr 1 000. 


 Sykefraværet innen pleie og omsorg i Forsand er omtrent på landssnittet 8 %.  
 


 


Kommentar: Antallet mottakere av pleie- og omsorgstjenester har økt i perioden. Ellers er det 


små variasjoner fra år til år. I tallene for «Mottakere av pleie- og omsorgstjenester» ligger det 


inne flere brukere som i Forsand kommune hører inn under Helse og Sosial og ikke pleie og 


omsorg. Det betyr at i KOSTRA-tallene for Forsand er registrert flere hos pleie og omsorg, selv 


om de hører hjemme under helse og sosial.  


 


 


Tabell 2  -  Beboere, mottakere og antall plasser i Forsand kommune (Kilde: KOSTRA) 


 


 2010 2011 2012 2013 


Mottakere av pleie- og omsorgstjenester 84 92 97 105 


Beboere i institusjon i alt 12 16 11 14 


Beboere i institusjon 80 år og over 9 11 5 9 


Institusjonsbeboere på langtidsopphold 10 14 10 12 


Plasser i institusjoner, korrigert for utleie 14 14 14 14 


 


 


Tabell 3-  Oversikt hjemmehjelp/hjemmesykepleie (antall som får hjelp) (Kilde: Forsand 


kommune) 


 


 2010 2011 2012 2013 


Hjemmehjelp 31 35 31 28 


Hjemmesykepleie 30 44 34 36 
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Hvis man ser på den høye dekningsgraden i Forsand for eksempel mottok 50 prosent 


av de over 80 hjemmetjenester, mens tilsvarende tall for andre kommuner er ca 33%. 


Dette er veldig høyt tall og i 2011var det en økning fra 38,3 prosent til 50,9 prosent i 


2012. Verken kommunen eller revisjonen har klart å avdekke hvorfor det var en så stor 


økning fra 2011 til 201, men tallet har stabiliserte seg på 50 prosent i 2013 også.  


 


I Forsand kommune sin «Årsmelding 2012 - Rådmannen sine generelle kommentarar»  


Kan man lese litt om utgifts utviklingen de siste årene: « Sjølv om ein samla har holdt 


ramane er det relativ stort overforbruk innan helse- og sosial og pleie- og omsorg.  


Samstundes ser ein at desse 2 seksjonane har hatt ein stor auke frå 2011 til 2012., med 


h.h.v. 14,7% innan Helse- og sosial og 16,1% innan Pleie- og omsorg.  Går ein noko 


lenger tilbake i tid, viser auken i desse seksjonanen følgjande frå 2008 til 2012; Helse- 


og sosial 53% og Pleie- og omsorg 17,8%.  Medan auken i Pleie- og omsorg har vore til-


nærma normal (om lag 4,5% årleg), har Helse- og sosial hatt ein årleg auke på 13,3»  


 


 


Regnskap Regnskap Regnskap Regnskap Regnskap Regnskap 
Økning i 


kr  


Økning i 


prosent  


 
2013 2012 2011 2010 2009 2008 2008 - 2013 


2008 - 


2013 


Ansvar: 800 


SENTRALADM 17 807 479 16 051 481 15 081 445 16 159 454 13 971 103 15 317 045 2 490 434 16,26% 


Ansvar: 801 


KULTUR 5 572 149 3 654 414 3 175 542 3 224 787 3 250 261 3 232 711 2 339 438 72,37% 


Ansvar: 802 


HELSE-


&SOSIAL 27 863 984 26 733 503 23 305 778 20 514 384 18 263 777 17 468 656 10 395 328 59,51% 


Ansvar: 803 


BARNEHAGE 10 195 645 9 564 317 9 215 344 3 192 318 3 754 902 2 799 824 7 395 821 264,15% 


Ansvar: 804 


SKOLE 23 531 240 23 696 126 22 234 130 21 264 744 20 674 681 20 201 280 3 329 960 16,48% 


Tabell  4-  Oversikt sykehjemsavdelingene (gruppe 1 (7 plasser) og gruppe 2 (7 plasser)  (Kilde: Forsand 
kommune) 


 


 2010 2011 2012 2013 


Liggedøgn 3.563 


 


4.940 4.439 4.228 


Belegg i prosent  70 % 97 % 63 % 83 % 


Antall plasser  14 14 14 14 


Brukere pr. 


31.12  


9 14 12 12 


 


Tabell 5   -   Tabell - Netto driftsutgifter fordelt på hver seksjon, Forsand kommune 2008 til 2013 
(Kilde: Forsand kommune –  2013). 
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Ansvar: 805 


PLO 24 536 118 23 486 602 20 230 438 20 112 182 18 663 841 19 934 928 4 601 190 23,08% 


Ansvar: 806 


TEKNISK 23 409 286 20 386 057 18 627 908 18 566 175 16 698 607 15 275 988 8 133 298 53,24% 


 


Både pleie- og omsorg og helse- og sosial har hatt en stor økning i utgiftene siden 2008. 


Selv om det har vært en del overforbruk i pleie og omsorg tidligere virker det som om 


man har tatt dette alvorlig i seksjonen, og i 2013 hadde man snudd overforbruket til et 


mindre forbruk som var størst av alle virksomhetene i kommunen, kr 270.000 i mindre 


forbruk for pleie og omsorg. 


 


SAMMENLIGNING MELLOM PLEIE OG OMSORG OG BARNEVERNET  


I 2013 hadde man en forvaltningsrevisjon av barnevernet i Forsand hvor det kom frem 


at andelen barn 0-18 år med barnevernstiltak var markant høyere i Forsand enn i andre 


kommuner, samtidig som kommunens kostnader på dette området er høye. Dette kan 


tolkes på to måter, enten ved at man lykkes med å fange opp barn med behov og at 


man går inn i barnevernssakene med tilstrekkelig tyngde, eller at kostnadsnivået er 


uforholdsmessig høyt. Det samme kan man nok si om pleie og omsorg også enten ved 


at man lykkes med å gi et veldig bra tjenestetilbud til kommunenes eldre, eller at kost-


nadsnivået er uforholdsmessig høyt. 


 


I samme rapport ble det også stilt spørsmål ved om «Kan det tenkes at terskelen får få 


barnevernstiltak er for lav?». Vi kan stille det samme spørsmålet inne pleie og omsorg, 


kan det tenkes at terskelen får få pleie og omsorgstjenester er for lav? I intervjuene våre 


kan det tyde på at man opplever at har en kultur for å gi mange tjenester til brukerne. 


En annen mulighet er at det er en viss grad av tilfeldigheter, i en liten kommune med 


få eldre (og eller krevende brukere) er det  


ikke mange tilfeller som skal til før det slår betydelig ut på statistikken. 


 


 


1.2.4.3  PRIORITERING  


Tabell  6 -  Prioritering av pleie og omsorgstjenestene i Forsand (Kilde: KOSTRA – 2013). 


 Forsand 
2011 


Forsand 
2012 


Forsand 
2013 


Hjelmeland 
2013 


Strand 
2013 


Gj.snitt kom-
munegruppe 


16 2013 


Gj.snitt 
Rogaland 


2013 


Gj.snitt 
alle kom-


muner 
2013 


Netto driftsutgifter pleie 
og omsorg i prosent av 
kommunens totale netto 
driftsutgifter, konsern 


 
28,5 


 
29,2 


 
29,4 


 
26,5 


 
28 


 
25,4 


 
27,8 


 
29,8 


Institusjoner (f253+261) - 
andel av netto driftsutgif-
ter til plo, konsern 


 
51,4 


 
57,7 


 
53,6 


 
69 


 
28 


 
61,3 


 
44,7 


 
45,7 
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Tabellen viser oss: 


 


- Forsand bruker omtrent samme andel av sine totale tilgjengelige ressurser i 


kommunen til pleie- og omsorgstjenester som andre norske kommuner. 


- Kommunen er «institusjonstung» - det brukes omtrent dobbelt så mye på insti-


tusjon som hjemmetjenester. Noe av det samme bildet finnes i Hjelmeland, men 


Strand har en helt annen tjenestestruktur.  


- Forsand bruker svært mye på aktivisering og støttetjenester. Rund fire ganger så 


mye som resten av landet. (Denne posten gjelder ulike tilbud om aktivisering til 


eldre og funksjonshemmede, når dette ikke er innvilget ved enkeltvedtak. Dette 


utgjør en liten del av kommunenes utgifter til pleie og omsorg (kun fotpleie). 


Det vil si at den største delen av denne posten ligger under Helse og sosial i For-


sand).   


- Netto driftsutgifter, pleie og omsorg pr. innbygger 80 år er over dobbelt så store 


i Forsand sammenliknet med landsgjennomsnittet.  


- Netto driftsutgifter pr innbygger i kroner, til pleie- og omsorgstjenester, er mar-


kant høyere i Forsand enn ellers i kommune-Norge.  


 


 


1.2.4.4   PRODUKTIVITET –  ENHETSKOSTNADER  


 


Disse KOSTRA-tallene forteller oss hvordan Forsand kommune bruker sine ressurser. 


 Forsand 
2011 


Forsand 
2012 


Forsand 
2013 


Hjelme-
land 2013 


Strand 
2013 


Gj.snitt 
kommune-
gruppe 16 


2013 


Gj.snitt 
Rogaland 


2013 


Gj.snitt alle 
kommuner 


2013 


Korrigerte brut-


to driftsutgifter 


pr. mottaker av 


kommunale 


pleie og om-


377 217 


 


 


420 773 


 


 


418 895 


 


 


458 431 


 


 


369 798 


 


 


.. 


 


 


406 466 


 


 


369 636 


 


 


Tjenester til hjemmebo-
ende (f254) - andel av 
netto driftsutgifter til plo, 
konsern 


 
20,8 


 
15,1 


 
25,3 


 
27 


 
67,6 


 
32 


 
50,2 


 
49 


 Aktivisering, støttetjenes-
ter (f234) - andel av netto 
driftsutgifter til plo, kon-
sern 


 
27,8 


 
27,2 


 
21 


 
4 


 
4,4 


 
6,7 


 
5,1 


 
5,4 


Netto driftsutgifter pr. 
innbygger i kroner, pleie- 
og omsorgtjenesten, kon-
sern 


 
29 896 


 
33 293 


 
35 529 


 
19 229 


 
14 107 


 
21 205 


 
13 943 


 
15 245 


Netto driftsutgifter, pleie 
og omsorg pr. innbygger 
80 år og over, konsern 


 
592 933 


 
716 667 


 
735 450 


 
421 976 


 
370 665 


 
459 101 


 
398 822 


 
352 815 


Netto driftsutgifter, pleie 
og omsorg pr. innbygger 
67 år og over, konsern 


 
216 927 


 
256 918 


 
272 389 


 
129 760 


 
 114 470 


 
151 010 


 
124 484 


 
111 471 


Tabell  7   -  Produktivitet / enhetskostnader i  pleie og omsorgstjenestene i Forsand  
(Kilde: KOSTRA –  2013). 
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sorgstjenester 


Korrigerte brut-


to driftsutg pr. 


mottaker av 


hjemmetjenester 


(i kroner) 


80 679 


 


 


76 468 


 


 


87 802 


 


 


142 750 


 


 


261 324 


 


 


172 878 


 


 


248 863 


 


 


221 125 


 


 


Korrigerte brut-


to driftsutgifter, 


institusjon, pr. 


kommunal plass 
1 417 571 


 


1 402 000 


 


1 389 211 


 


1 301 935 


 


1 435 056 


 


.. 


 


1 070 319 


 


994 850 


 


 


Tallene viser oss følgende: 


- Driftsutgiftene totalt sett til ”gjennomsnittsbrukeren” av kommunale pleie- og 


omsorgstjenester ligger 14 prosent over  over  landsgjennomsnittet  (418 895 kr i 


Forsand, mens landsgjennomsnittet er på 369 636kr) og noe over resten av Roga-


land. 


 


- En institusjonsplass i Forsand er om lag 40 prosent dyrere enn gjennomsnittet i 


Norge (1 389 211 kr i Forsand, mens landsgjennomsnittet er på 994 850 kr)2.  


 


- Forsand har mye lavere kostnader pr bruker av hjemmetjenester enn Rogaland, 


kommunegruppen og landsgjennomsnittet – kr 87 802 i Forsand, mens snittet i 


Rogaland er på 248 863kr og landsgjennomsnittet er på 221 125. 


Det er altså mange som får hjemmetjenester, men hver enkelt får lite – kommu-


nen «smører tynt utover». 


 


 


1.2.4.5  DEKNINGSGRADER  


Kostra gir oss også tall som viser hvor mange i kommunen som mottar tjenester: 


 


 


  Forsand 
2011 


Forsand 
2012 


Forsand 
2013 


Hjelme-
land 2013 


Strand 
2013 


Gj.snitt 
kommune-
gruppe 16 


2013 


Gj.snitt Roga-
land 2013 


Gj.snitt alle 
kommuner 


2013 


Mottakere av hjemme-
tjenester,  pr. 1000 
innb. 0-66 år 


 
40 


 
35 


 
40 


 
16 


 
18 


 
25 


 
16 


 
19 


Mottakere av hjemme-
tjenester, pr. 1000 
innb. 67-79 år. 


 
135 


 
127 


 
127 


 
42 


 
78 


 
86 


 
66 


 
71 


Mottakere av hjemme-
tjenester, pr. 1000 
innb. 80 år og over. 


 
383 


 
509 


 
500 


 
323 


 
381 


 
345 


 
322 


 
336 


Plasser i institusjon i 
prosent av innbyggere 


 
23,3 


 
24,6 


 
23,3 


 
24,4 


 
8,7 


 
29,5 


 
19 


 
18,8 


                                                      
2 I denne indikatoren inngår institusjonsplasser  til både barn og voksne i alle aldre, det vil si at deler av denne posten 
ligger under Helse og sosial i Forsand. 


Tabell 8  -  Dekningsgrader i  pleie og omsorgstjenestene i Forsand  
(Kilde: KOSTRA 2013). 
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80 år over 


Andel plasser i institu-
sjon og heldøgnsbe-
mannet bolig i prosent 
av bef. 80+ 


 
25 


 
26 


 
23 


 
26 


 
38 


 
36 


 
30 


 
29 


Andel beboere på insti-
tusjon under 67 år 


.. .. .. .. 41,5 11,3 14,2 11,1 


Andel innbyggere 80 år 
og over som er beboe-
re på institusjon 


 
18,3 


 
8,8 


 
15 


 
19,7 


 
5,4 


 
19,4 


 
13,6 


 
13,8 


Andel plasser avsatt til 
tidsbegrenset opphold 


0 0 0 32,3 20 17 18,8 18,1 


Andel beboere i insti-
tusjon av antall plasser 
(belegg) 


 
.. 


 
95,2 


 
79,5 


 
94,2 


 
95,7 


 
.. 


 
95,3 


 
98 


 


Tallene viser oss følgende interessante trekk: 


 


- Antall mottakere av hjemmetjenester i alle aldersgrupper er relativt sett betrak-


telig høyere i Forsand kommune. I 2013 har halvparten av innbyggerne over 80 


år i Forsand hjemmetjenester, mot omtrent 33 prosent i resten av landet.  


I Forsand er det en sterk økning fra 2011 til 2012. 


 


- Det er noe færre institusjonsplasser tilgjengelig i Forsand enn landet for øvrig: I 


gruppen 80 år og over, har kommunen 23 prosents dekning med sykehjemsplas-


ser/omsorgsbolig med heldøgns bemanning, mot 29 prosent på landsbasis. 


 


- Ingen av institusjonsplassene er avsatt til tidsbegrenset opphold i Forsand. Man 


har kapasitet til korttidsopphold og man har en samarbeidsavtale med Finnøy, 


Hjelmeland og Strand om leie av korttidsplasser, ved behov.  


 


- Forsand har et lavere belegg på institusjonsplassene med 79,5 prosent, mot Ro-


galands snittet på 95,3 prosent og landsgjennomsnittet på 98. 


 


Kommunen forklarer den høye dekningsgraden for hjemmetjenestene  med et ønske 


om å komme i kontakt med brukere på et tidlig tidspunkt og dermed forebygge et stort 


hjelpebehov, slik at brukerne kan bo hjemme så lenge som mulig. Dette kan igjen føre 


til at utgiftsnivået kan holdes nede, også fordi en institusjonsplass er mye dyrere enn 


hjemmetjenester.  


 


I flere av intervjuene kommer det også frem at man i Forsand antakeligvis har en kul-


tur for å tilby mange tjenester til innbyggerne (i alle aldre og på flere områder i tillegg 


til pleie og omsorg). Det kan resultere i at terskelen for å få hjelp muligens er lavere i 


Forsand enn andre kommuner. Hvis man i tillegg ser at det gis svært få avslag på søk-


nader, så kan det være med på å forklare hvorfor forsand ligger så høyt over gjennom-


snittet.    


 


Alt dette henger selvfølgelig sammen med at kommunen har god økonomi og store frie 


inntekter. 
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Kommentar: Forsand har i denne tidsperioden stabilt vært et godt sykke over alle de andre 


kommunen, med en topp i 2011. Det vil si at Forsand har langt flere mottakere av hjemmetje-


nester per 1000 innbyggere mellom 67 og 79år, enn de andre kommune.  


 


 


Kommentar: Andelen av innbyggerne i Forsand 80 år og over som mottar hjemmetjenester er 


betydelig høyere enn snittet i Rogaland – 500 pr 1000 innbyggere over 80 år, mens snittet i Ro-


galand er på 322. Vi legger også merke til den sterke økningen fra 2011 til 2012.  


Figur 1   -  Mottakere av hjemmetjenester per 1000 innb. 67 – 79 år (Kilde: KOSTRA). 


 
 


Figur 2 - Mottakere av hjemmetjenester per 1000 innb. 80 år og over (Kilde: KOSTRA). 
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Kommentar: Forsand har en høyere andel eldre 80 år og over i befolkningen enn landet og be-


tydelig høyere enn snittet for Rogaland.  


 


 


1.2.4.6  ANDRE INDIKATORER  


 


 


 


Kommentar: Forsand kommune ligger over landsgjennomsnittet når det gjelder tildelte timer til 


praktisk bistand pr bruker (blå søyle). Kommunen ligger noe under landsgjennomsnittet når 


det gjelder gjennomsnittlig antall tildelte timer pr bruker pr uke med hjemmesykepleie (rød 


søyle), men betraktelig mindre enn Rogaland snittet og Strand kommune.  


 


 


 


Tabell 9  -  Andel eldre 80 år og over i befolkningen. Tall i prosent, fra 2011 
(Kilde: SSB): 


Forsand Rogaland Landet 


5,0 3,6 4,5 
 


 


Figur 3  - Gjennomsnittlig antall tildelte timer per uke: Praktisk bistand, hjemmesykepleie og brukere utenfor 
institusjon  (Kilde: KOSTRA. Enhet: Prosent). 
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Kommentar: Når det gjelder legetimer per uke til beboere i sykehjem, ligger Forsand kommune 


over gjennomsnittet sammenlignet med andre kommuner i Rogaland og landsgjennomsnittet. 


Både Strand og Hjelmeland har et betydelig høyere snitt  legetimer per uke til beboere i syke-


hjem enn forsand. For fysioterapitimer per uke per beboer i sykehjem ligger Forsand lavere enn 


landsgjennomsnittet, og noe lavere enn Hjelmeland og Strand.   


 


 


VURDERING 


- KOSTRA-tallene viser at kommunen ligger over landsgjennomsnittet når det 


gjelder tildelte timer til praktisk bistand i hjemmet, men noe under landsgjen-


nomsnittet når det gjelder timer pr uke med hjemmesykepleie og i antall tildelte 


timer til brukere utenfor institusjon.  


 


- I antall legetimer per uke til beboere i sykehjem, ligger kommunen litt over 


gjennomsnittet sammenlignet med andre kommuner og litt under på fysiotera-


pitimer per uke.  


 


- Det er relativt sett flere brukere som får tjenester – altså høyere dekningsgrad. 


Årsaker til dette kan være: 


 Lav terskel for å få tildelt tjenester.  


 Innbyggerne nøler ikke med å melde i fra og søke på tjenester. 


 Kommunen fanger opp behov på et tidlig tidspunkt.  


 


Figur 4  - Lege- og fysioterapitimer per uke per beboer i sykehjem   
(Kilde: KOSTRA.) 
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1.2.4.7  HJEMMETJENESTER OG OMSORGSBOLIGER I STEDET FOR    
SYKEHJEM? 


Kommunen har 20 omsorgsboliger, hvor 6 av disse er i et bofellesskap. Beboerne mot-


tar hjemmetjenester på lik linje med andre hjemmehjelpsmottakere. En omsorgsbolig er 


en bolig som er tilpasset bevegelseshemmede og som er tilrettelagt for at beboeren skal 


kunne ta imot heldøgns omsorg etter behov. Omsorgsboligen er beboerens hjem. Bebo-


eren betaler husleie og mottar hjemmetjenester på same vilkår som andre hjemmebo-


ende. Dette er ikke en lovpålagd tjeneste. Opphold i omsorgsbolig er regulert gjennom 


husleiekontrakter, jf. husleieloven. Tildeling av omsorgsbolig er et enkeltvedtak med 


de rettene og pliktene som følger av forvaltningsloven. 


 


Omsorgsboliger og sykehjem er forankret i to ulike lovverk. Mens sykehjem er hjemlet 


i kommunehelsetjenesteloven, er bolig med heldøgns omsorg hjemlet i sosialtjeneste-


loven. Ved et sykehjem skal det til enhver tid være personell til stede som kan gi om-


sorg og pleie, mens det i en bolig med heldøgns omsorg, er det tilstrekkelig at tjeneste-


ne er tilgjengelige døgnet rundt hvis det skulle oppstå behov for det. 


 


Fordeler og ulemper: 


 Tjenestemottakerne og de pårørende får større handlefrihet og råderett over sin 


egen hverdag i omsorgsbolig. I en institusjon er brukeren i større grad prisgitt 


felles regler og rutiner.  


 


 Ved et sykehjem øker faren for institusjonalisering, dvs. felles regler for alle og 


mindre kultur for individuell tilpasning, noe som igjen fører til passivisering. 


 


 Brukeren av en omsorgsbolig får et individuelt vedtak på de ulike tjenestene 


som han eller hun har behov for. Vedtaket blir i mange tilfeller i større grad til-


passet brukerens behov, sammenlignet med et vedtak om sykehjemsplass.  


 


 En løsning med omsorgsboliger og hjemmetjenester som de eldre og pleie-


trengende betaler for, blir som oftest billigere for kommunen enn institusjons-


plasser på sykehjem. Mens sykehjemsbeboere betaler et fast vederlag på omlag 


85 prosent av egen inntekt for å få dekket behovet for mat, medisiner, bolig og 


pleie, kan beboerne i omsorgsboliger nyttiggjøre seg av Folketrygdens ordning-


er for støtte til bolig, medisiner og hjelpemidler m. m.  
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1.2.4.8  FAGUTDANNING OG BEMANNING  


Oversikten over medarbeidernes kompetanse viser en av kommunens utfordringer: 


 


  Forsand  Hjelme-


land 


 Strand  Kostragrup-


pe 16 
 Rogaland  Landet 


Andel årsverk i 


brukerrettede tje-


nester m/ fagut-


danning 


 


 


69 


 


 


78 


 


 


75 


 


 


70 76 74 


 


Hvis vi ser tallene for 2011 – 2013 under ett har Forsand kommune en kompetansedek-


ning som i stor grad svarer til andre kommuner i landet, men bildet har endret seg mye 


fra 2011 – med 81% av ansatte med ønsket kompetanse til 2013 med 69%. 


 


Med utgangspunkt i 2013 ser vi at  en stor del av de ansatte mangler nødvendig kom-


petanse – hele 31 % av arbeidsstokken er uten ønsket fagutdanning. Dette kan delvis 


forklares med at man i pleie og omsorg har flere ansatte uten helse- og sosialfaglig ut-


danning, slik som på kjøkken og vaskeri. I tillegg er det også et visst innslag av vikarer 


som ikke har nødvendig fagutdanning. KOSTRA-tallene viser at mangelen på fagfolk 


er et generelt problem innenfor pleie/omsorgsektoren i norske kommuner.  


 


Selv om Forsand har en lavere andel årsverk i brukerrettede tjenester med fagut-


danning sier kommunen selv at de ikke har problemer med å rekruttere ansatte til fulle 


stillinger. Forsand har ikke en egen rekrutteringsstrategi for pleie og omsorg, men det 


har vært enkelt å få tak i kvalifiserte søkere når man har lyst ut stillinger. Det kan blant 


annet forklares med at man i Forsand har gode lønnsvilkår og pensjonsavtaler. Begyn-


ner lønnen for en nyutdannet sykepleier i Forsand er blant de høyeste i Rogaland og 


man ligger  ca. 40 000.- kroner over nabokommunene Strand.  


 


Lederen ved pleie og omsorg har gjort om på en sykepleier stilling, slik at vedkom-


mende har en slags fagutviklerrolle. Etter å ha deltatt på kurs skal hun lære opp de 


andre ansatte på pleie og omsorg.  


 


Det har vært en del bruk av vikarer, særlig det siste året. Blant annet for å kunne avvik-


le ferie for de fast ansatte og på grunn av høyt sykefravær. Det ble blant annet satt inn 


enn et årsverk for ekstra krevende pasient. Det har vært utfordrende for kommunen å 


skaffe nok vikarer til å få avviklet feriene. Det å skaffe nok vikarer nå og på lang sikt 


det å skaffe nok kvalifisert personell anses som hovedutfordringene for pleie og om-


sorgstilbudet i kommunen. Det å skaffe nok kvalifisert personell er også en av hoved-


utfordringene for pleie og omsorgssektorene på landsbasis. Bemanning, kompetanse 


Tabell 10 -  Fagutdanning i  pleie og omsorgstjenestene i Forsand  
(Kilde: KOSTRA – 2013) 
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og rekruttering er av avgjørende betydning for driften av pleie- og omsorgstjenestene i 


kommunene. Forsand kommune jobber aktivt med følgende tiltak: 


 


 Sykepleiernes lønn ligger over lønnsnivået i nabokommunene. F. eks ligger 


startlønnen ca. 40 000 kr over nabokommunen Strand.  


 Gode muligheter for videreutdanning. Ansatte får dekket utdannelsen hvis de 


har vært ansatt i mer enn to år. De får dekket utgifter og kan søke på et stipend 


på 12 000-. 


 


HELTID/DELTID  


De fleste kommuner arbeider med utfordringer knyttet til utstrakt bruk av deltidsstil-


linger, spesielt innenfor pleie og omsorg. Store stillingsstørrelser og mulighet for fast 


ansettelse er en forutsetning for stabil fagdekning. Vikariater og mindre deltidsstilling-


er er ofte vanskelige å fylle med kvalifisert arbeidskraft.  


For kommunen kan det også i rekrutterings- og kompetansesammenheng ofte være en 


fordel med større stillingsandeler. 


 


Men ikke all deltid er uønsket. Mange ansatte ønsker selv redusert arbeidstid, ofte på 


bakgrunn av familiesituasjon og omsorgsoppgaver 


 


1.2.5 BRUKERNES OG FAGFOLKENES 


OPPLEVELSE AV KVALITETEN 
 


 


1.2.5.1  OBJEKTIVE KVALITETSINDIKATORER FRA KOSTRA  


I KOSTRA har man arbeidet med å supplere ressursinformasjonen med tilsvarende in-


formasjon om kvalitet. For pleie- og omsorgsektoren er indikatorene som gjengitt ne-


denfor. Noen av disse har vi kommentert i detalj tidligere. Tallene viser oss at Forsand 


kommune har: 


- Høy dekning med legetimer for beboere på sykehjem 


- Lav dekning fysioterapitimer for beboere på sykehjem 


- Høy andel brukertilpassede enerom (100 prosent) 


- Brukerundersøkelser blir gjennomført både på institusjon og i hjemmetjenesten. 


 


 


 


 


 


Tabell 11  -  Pleie- og omsorg – kvalitetsindikatorer  (Kilde: KOSTRA – 2014) 
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 Forsand  Hjelme-


land 


 Strand  Kost-


ragrup-


pe 16 


 Roga-


land 
 Landet 


Legetimer pr. uke pr. beboer i 


sykehjem 0,54 0,81 


 


0,89 


 


0,46 0,5 0,46 


Fysioterapitimer pr. uke pr. 


beboer i sykehjem 0,29 0,37 


 


0,46 


 


0,37 0,45 0,38 


Andel plasser i enerom i 


pleie- og omsorgsinstitusjo-


ner 100 100 


 


 


100 


 


 


98,7 92,8 93,9 


Andel plasser i brukertilpas-


set enerom m/ eget bad/wc 100 100 


 


100 


 


89,5 83,9 79,9 


System for brukerundersø-


kelser i institusjon Ja Nei 


 


Ja 


 


.. .. .. 


System for brukerundersø-


kelser i hjemmetjenesten Ja Nei 


 


Ja 


 


.. .. .. 


 


Kommentar: Tabellen viser at Forsand gir et omfattende tilbud, herunder enerom til 


samtlige brukere og at man har brukerundersøkelser både på institusjon og i  hjemme-


tjenesten. Som tidligere nevnt har man en noe høyere dekning med legetimer enn 


andre kommuner og en noe lavere dekning fysioterapitimer.  


1.2.5.2  TILBAKEMELDING FRA BRUKERNE  


 


Kommentar: Figuren viser Forsand kommune sine resultat på enkelte av spørsmålene i under-


søkelsen, sett opp mot gjennomsnittet for norske kommuner. Resultatene er oppgitt på en skale 


Figur 5  -  Svar fra brukerundersøkelsen 2014  
(Kilde: Forsand kommune.) 


 
 







Rogaland Revisjon IKS 


Pleie og omsorg - 28 - Forsand kommune 


fra 1 til 6, der 1 er bunn og 6 er topp. Totalt får man svært høye tall både fra brukerne av insti-


tusjonsplassene og fra hjemmetjenestene.  


 


 


Forsand kommune har som nevnt jevnlige brukerundersøkelser både for institusjon og 


for hjemmetjenesten. Her blir både brukere og pårørende invitert til å delta. Tilbake-


meldingene er stort sett positive og ligger like rundt landsgjennomsnittet eller like 


over.  I brukerundersøkelsen 2014 blant brukerne på institusjon i Forsand hadde man 


et totalt snitt på 5,8 av 6 i Forsand, mot landsgjennomsnittet som var på 5,1 av 6.  


 


Det som trekker noe ned er svarene på spørsmålet «jeg synes måltidene er hyggelig» 


hvor Forsand kun får 4 av 6, mot landsgjennomsnittet som lå på 5,3 (Den laveste po-


engskåren blant kommunen var 4, altså det samme som Forsand). På spørsmål om ba-


derommet er tilrettelagt for mine behov skårer Forsand også kun 4 av 6 mulige poeng, 


og her er landsgjennomsnittet på hele 5,5.  


 


I brukerundersøkelsen 2014 blant brukerne av hjemmetjenester skårer også Forsand 


over landsgjennomsnittet. Forsand har 5,0 i snitt totalt, mens landsgjennomsnittet er 


4,9 av 6. På de spørsmålene hvor Forsand skårer dårligst er «Jeg er med når det utar-


beides planer som angår meg. (som for eksempel tiltaksplaner, individuell plan» hvor 


man kun får 2,5 poeng mot landsgjennomsnittet på 4,0 og «Nye, ansatte viser legitima-


sjon når de kommer» hvor Forsand kun får 2,0 poeng. På det siste spørsmålet er lands-


gjennomsnittet kun på 3,0 og den dårligste kommunen har kun 1,0 poeng. Disse svare-


ne vil pleie og omsorg jobbe med for å forbedre seg, og skal blant annet lage ID-kort til 


alle ansatte.  


 


Selv om Forsand kommune generelt skårer bra på brukerundersøkelsene, så har man 


dessverre et lavt antall brukere og pårørende som deltar. Det kan være at enkelte ikke 


kan eller ikke vil svare. Enten fordi de er fornøyde, og ikke ser behovet med denne ty-


pen undersøkelse, eller at det er misfornøyd og ikke ser nytte ved å svare. Undersøkel-


sene er av begrenset omfang og resultatene må tolkes med forsiktighet. 


 


Men ut fra de svarene man har i brukerundersøkelsene for 2012 og 2014, er det generel-


le hovedinntrykket at brukerne er svært fornøyde med pleie- og omsorgstilbudet i For-


sand kommune: 


 


 Får den hjelpen man trenger til personlig hygiene  


 Har mulighet til privatliv  


 Har mulighet til å komme ut i frisk luft  


 Får legehjelp når de trenger det  


 Får fysioterapi når de trenger det  


 Får smertelindring ved behov  


 Deltar i aktivitetstilbudet  


 Er fornøyde med kultur/underholdningstilbudet  







Rogaland Revisjon IKS 


Pleie og omsorg - 29 - Forsand kommune 


 Beboerne trives på rommet/i leiligheten 


 Beboerne føler seg trygge  


 Beboeren trives sammen med de ansatte 


 Beboeren trives sammen med de andre beboerne  


 


1.2.5.3  SYKEFRAVÆR OG ARBEIDSMILJØ  


Sykefravær kan ha innvirkning på kvaliteten på tjenestene. Ved sykefravær kan det bli 


mindre tid til hver enkelt bruker og beboer. Pleie og stell kan bli dårligere og hjemme-


besøk kan bli forsinket eller avlyst. Med vikarer er det fare for at viktig erfaring går 


tapt eller må opparbeides på nytt over tid. Nye ansatte påvirker også forutsigbarheten 


og kontinuiteten for brukerne av tjenestene. I 2013 var landsgjennomsnittet for det le-


gemeldte sykefraværet på 8,6 prosent. Det er en nedgang fra 9 prosent i 2012. Kommu-


nene i Rogaland hadde det laveste med i gjennomsnitt 7,3 prosent. 


 


Kjønn påvirker sykefraværet. Kvinner har generelt høyere sykefravær enn menn. De 


siste tiårene har kvinners sykefravær vært mellom 50 og 60 prosent høyere enn menns. 


Også alder kan påvirke sykefraværet. Helseplager og sykefravær øker med økende al-


der.  


 


Sykefraværet kan også påvirkes av andelen som har kortere deltidsstillinger, begrun-


net i forhold som jobbtilfredsstillelse, følelse av tilknytning til arbeidsplassen og enga-


sjement og/eller motivasjon. Nedbemanning, ubesatte stillinger og hyppig utskiftning 


av personalet, samt stort omfang av kvelds- og nattarbeid kan også øke sannsynlighe-


ten for sykefravær. 


 


Forsand kommune har som mål å arbeide for å stabilisere sykefraværet i kommunen 


på 5 prosent og arbeide for at det arbeidsrelaterte fraværet er på et minimum. Sykefra-


været i pleie og omsorgsseksjonen i Forsand har de siste årene vært mellom 7,2 og 9,6 


prosent. 


 


 2010 2011 2012 2013 


Sykefravær  i pro-


sent 


7,2 9,6 8,6 8,1 


 


Mulige faktorer i  sykefraværet kan som tidligere nevnt være, kjønn, alder og helsepla-


ger. I intervjuene kommer det frem at Forsand har de siste årene hatt flere ansatte over 


60år og mange som har slitt med slitasje skader. Det kommer også frem at det virker 


som om det en endring i holdninger, blant en del av de yngre arbeidstakerne. De har 


flere egenmeldinger og er oftere hjemme med sykt barn.  


 


Tabell   12 -   Andel legemeldt sykefravær av totalt antall kommunale årsverk i brukerrettet tjenester (Kilde: 
KOSTRA – 2014) 
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Sykefraværet har innvirkning på kvaliteten på tjenestene og er også dyrt for pleie og 


omsorgsseksjonen. Man må skaffe vikarer, enten internt eller leie inn via bemannings-


byrå. Man jobber med å tilrettelegge slik at man kan holde fraværet er på et minimum.  


 


ARBEIDSMILJØ  


Det blir jevnlig gjennomført medarbeidersamtaler og man har hatt medarbeiderunder-


søkelser.  Pleie og omsorgssektoren i Forsand har hatt utfordringer med arbeidsmiljøet, 


bl.a. omtalt som utfordringer knyttet til rolleavklaringer og rolleforståelser. Kommu-


nens ledelse og tillitsvalgte ble enig om å engasjere KS for å gjennomfører deres pro-


sjekt «Medarbeiderskap». «Medarbeiderskap» bygger på den erkjennelse at det ved 


utvikling av organisasjoner ikke er tilstrekkelig med faglig utvikling av den enkelte el-


ler lederutvikling alene. Hele organisasjonen må trekkes med i de omstillinger og ut-


fordringer man står overfor.  


 


Tilbakemeldingene fra intervjuene viste at «Medarbeiderskap» prosessen hadde vært 


veldig positivt og at det bidro til et bedre arbeidsmiljø for ansatte og ledelse. Man had-


de blant annet lært mer om å ta ansvar for egen hverdag og å godta leders beslut-


ninger. Ansatte som tidligere var «lukket og negative har endret seg og blitt po-


sitive». I løpet av våren 2014 hadde man hatt medarbeidersamtaler og det kom 


frem at det var et godt arbeidsmiljø og høy trivsel.  I intervjuene kom det blant annet 


frem at det var «mye latter og godt felleskap» og at man «stiller opp for hverand-


re når det trengs».  


1.2.6 SAMSVAR MELLOM BEHOV OG KAPASITET 
 


1.2.6.1  SAMHANDLINGSREFORMEN  


Samhandlingsreformen ble lansert i Stortingsmelding nr 47 (2008-2009). Stortingsmel-


dingen presenterer tre utfordringer som reformen tar sikte på å løse: 


 Pasientene har behov for koordinerte tjenester. Dette medfører at samhandling-


en mellom de ulike helse- og omsorgstjenestene må bedres.  


 Tjenestetilbudet er for lite innrettet mot å begrense og forebygge sykdom. 


 Den demografiske utviklingen og endringer i sykdomsbildet utfordrer samfun-


nets økonomiske bæreevne. Driften av tjenestene må derfor bli mer effektiv.  


 


Med reformen har enkelte av helseforetakenes oppgaver bli overført til kommunene. 


Samhandlingsreformen stiller nye krav til: 


 Kommunenes evne til å ta imot svake pasienter. Kommunen må være i stand til 


å ta imot svakere pasienter enn tidligere. 


 Kommunenes samarbeid med spesialisthelsetjenesten.  
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 Reformen forutsetter høy kompetanse i kommunene. Rekruttering av høyt 


kompetente fagfolk kan imidlertid bli en stor utfordring.  


 Reformen krever at et sykehjem skal ha bedre bemanning enn hva som er tilfel-


let per i dag, fordi et sykehjem skal være i stand til å ta imot svakere pasienter. 


 Samarbeid på tvers av kommunegrensene: For å sikre et godt faglig tilbud og 


samtidig økonomisk bæreevne, kreves det et befolkningsgrunnlag av en viss 


størrelse i kommunen, noe som for noen kommuner vil innebære interkommu-


nalt samarbeid. 


 


VELFERDSTEKNOLOGI  


Hvordan kommunene velger å styrke tilbudet til hjemmeboende med pleie- og om-


sorgsbehov varierer.  


Eksemplene på velferdsteknologi er mange, og her nevnes noen:  


 Sensorer som sørger for at lyset går på når brukeren setter beina på gulvet (Kan 


forebygge fall). 


 Digitale kalendere og medisineringsautomater.   


 Sporløsninger, som f. eks. GPS, vil kunne gi brukere og pårørende større trygg-


het og sikkerhet i hverdagen. 


 


Pleie- og omsorgsseksjonen i Forsand har et prosjekt sammen med Hjelmeland og 


Strand om velferdsteknologi. Man leier villaen i Mølleparken som demonstrasjon 


bolig, og har fått tilskudd fra Husbanken. Høsten 2013 ble det etablert en prosjekt-


gruppe for de samme kommunene som skal arbeide for etablering av 2 interkom-


munale øhjelpsenger, også dette er et tiltak som henger sammen med Samhand-


lingsreformen. 


 


1.2.6.2  KONSEKVENSER FOR FORSAND KOMMUNE  


Utskrivningsklare pasienter fra sykehuset blir som regel tilbudt et 14 dagers rehabilite-


ringsopphold på sykehjemmet. Etter endt opphold vil vedkommende få vedtak om 


langtidsplass eller tilbud om hjemmesykepleie i eget hjem.  


 


De fleste søknadene om korttidsplass kommer fra sykehusene. Kravet er per i dag at 


kommunen skal være i stand til å ta i mot utskrivningsklare pasienter innen 10 døgn.  I 


de senere år har Forsand kommune maktet å ta imot utskrivningsklare pasienter innen 


fristen og således unngått bøter.  


 


Fra 01.01.2012 er dette kravet blitt skjerpet.  Kommunene har ikke lenger 10 dager til å 


forberede seg. Kommunene vil fra dag én måtte betale kostprisen på sykehuset om de 


ikke makter å ta imot en ”utskrivningsklar pasient”3. Definisjonen på når en pasient er 


”utskrivningsklar”, er fastsatt i forskrift. For kommunen vil det være avgjørende at sy-


                                                      
3 Helsemyndighetene har regnet seg frem til at en utskrivningsklar pasient koster 4000 kr pr døgn. Kommuner som ikke 
kan ta imot en utskrivningsklar pasient, må betale sykehuset denne summen. 
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kehuset setter en forsvarlig ferdigbehandlingsdato, i tråd med gjeldende forskrift.  


 


Med samhandlingsreformen har kommunen fått både press på seg og økonomiske in-


centiver til å prioritere de søkerne som kommer fra sykehuset.  


 


Forsand kommune har arbeidet aktivt med å innføre Samhandlingsreformen. Kommu-


nen har tatt ut pasienter som har vært utskrivningsklare i rett tid, og har hatt tilbud i 


egen kommune. Forsand har samarbeidsavtaler med Finnøy, Hjelmeland og Strand om 


«Pasienten raskt heim-prosjektet». Hvor de fire kommunene kan kjøpe korttidsplasser 


av hverandre. I 2012 kjøpte man to plasser fra Hjelmeland, men det siste år har man ik-


ke hatt behov for å kjøpe plasser gjennom denne avtalen.  


 


Tjenestetilbudet for å begrense og forebygge sykdom har blitt styrket, blant annet med 


100 prosent stilling for ergoterapeut. Hverdagsrehabilitering er et område som man 


jobber med. Man vil også i Forsand ha en demografisk utvikling hvor det blir flere eld-


re, selv om kapasiteten i dag er god må man være klar for at det i fremtiden vil være et 


større behov inne pleie og omsorgsseksjonen. Driften av tjenestene må derfor bli mer 


effektiv og man må klare å skaffe nok kvalifisert arbeidskraft.  


 


1.2.6.3  DEMOGRAFISK UTVIKLING  


For å estimere den fremtidige befolkningsveksten bruker Statistisk sentralbyrå ulike 


variabler som angir mulige fremtidsscenarioer. Vi har her brukt variabelen for middels 


nasjonal vekst (Alternativ MMMM). Det vil si at Forsand kommunes totale befolkning 


vil være stige fra dagens 1 242 innbyggere til 1343 i 2020, 1442 i 2030 og 1525 i 2040.  


 


 


 


Figur 5  -  Økning i antall personer i aldersgruppen 70-79 år og 80 år pluss i perioden 2014-2040 
i Forsand kommune (Kilde SSB). 
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Kommentar: Som vi ser av Statistisk sentralbyrå sitt estimat, vil økningen blant de eldste al-


dersgruppene tilta etter år 2020. I den første delen av den angitte periode vil imidlertid tallet på 


personer 80 år og over gå noe ned, for så å få en kraftig økning. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Kommentar: Ut fra Statistisk sentralbyrå sitt estimat, vil Forsand kommune ikke oppleve sam-


me tiltakende økning i 2020 som i de eldre aldersgruppene. Som vist i forrige figur, vil befolk-


ningsøkningen være noe brattere i de eldste aldersgruppene. 


 


 


Vurdering: Bildet i Forsand viser hva som er vår nasjonale utfordring: En stadig mind-


re del av befolkningen må være i stand til å skape et økonomisk grunnlag for en stadig 


økende andel eldre. Forsand vil møte ”eldrebølgen” gradvis fram mot 2020. Etter 2020 


vil eldrebølgen bli enda tydeligere.  


 


 


 


 


 


Figur 6  -  Økning i antall personer i aldersgruppen 0- 24 år, 25- 34 år, 35 – 44 år og 45-69 år i 
perioden 2014-2040 i Forsand kommune (Kilde: SSB) 
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1.3 VURDERINGER OG 


ANBEFALINGER 


 


TJENESTETILBUD OG TJE NESTESTRUKTUR  


Forsand kommune har et omfattende og til dels kostbart tjenestetilbud på pleie- og 


omsorgsektoren. Tilbudet i Forsand følgende særtrekk: 


 


Et høyt utgiftsnivå  


- Kommunen har et høyt utgiftsnivå:  Netto driftsutgifter, pleie og om-sorg pr. 


innbygger 80 år er over dobbelt så store i Forsand som gjennomsnittskommu-


nen. Dette henger først og fremst sammen med høy dekningsgrad – det er 


mange innbyggere som får pleie og omsorgstjenester. 


- En sykehjemsplass er betydelig dyrere i Forsand enn i andre kommuner i lan-


det.  


- Kommunen bruker betydelige beløp til aktivisering og støttetjenester. 


- Gjennomsnittlige utgifter pr bruker av hjemmetjenestene er betydelig mindre 


enn i mange andre kommuner, men det er altså mange som får. Det betyr at 


kommunen «smører tynt utover». 


 


Høy andel som mottar hjemmetjenester 


Blant innbyggere 80 år og over mottar halvparten hjemmetjenester i Forsand. Dette er 


en betydelig høyere andel enn i kommunegruppe 16, snittet i Rogaland og landet for 


øvrig. Forsand ligger også godt over de andre kommunene i antall mottakere av 


hjemmetjenester mellom 0-66 år og 67-79år. Forsand har over dobbelt så mange motta-


kere av hjemmetjenester mellom 0-66 år som landsgjennomsnittet. Årsaker til dette kan 


være: 


 


• Lav terskel for å få tildelt tjenester.  


• Innbyggerne nøler ikke med å melde i fra. 


• Kommunen fanger opp behov på et tidlig tidspunkt.  


 


 


Institusjonsdekning – og flere 80 år og over på institusjon 


Det er noe færre institusjonsplasser tilgjengelig i Forsand enn landet for øvrig: I grup-


pen 80 år og over, har kommunen 23 prosents dekning med sykehjemsplas-


ser/omsorgsbolig med heldøgns bemanning, mot 29 prosent på landsbasis. 25 – 27 % 


ansees som «full sykehjemsdekning.» 


 


Belegg på institusjonsplassene varierer i Forsand, med 79 % i 2013 og 95 % i 2012. Lavt 


belegg fører selvsagt til at kostnadene pr bruker går opp. 
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KOSTNADSSTRUKTUR  


Pleie- og omsorgssektoren  i Forsand er prioritert omtrent på  landsgjennomsnittet. Når 


kommunen likevel kan ha et høyt utgiftsnivå henger det selvsagt sammen med at 


kommunen har god økonomi og store frie inntekter. 


 


Netto driftsutgifter pr. innbygger i kroner er mye høyere i Forsand en i andre kommu-


ne. Forsand bruker 35 529,- kroner i driftsutgifter mot landsgjennomsnittet som er på 


15 245,- kroner. Noe av den store forskjellen kan tilskrives det at Forsand har en liten 


befolkning (1 242 per 1. kvartal 2014) som gjør at man får en del smådriftsulemper. 


Men det kan også være at kommunen har hatt en kultur for å gi mange tjenester til sine 


innbyggere, som da også forventer et høyt tjenestenivå.  


 


Produktiviteten er noe lavere pr. mottaker av kommunale pleie og omsorgstjenester i 


Forsand. En institusjonsplass i Forsand er om lag 40 prosent dyrere enn gjennomsnittet 


i Norge (1 389 211 kr i Forsand, mens landsgjennomsnittet er på 994 850 kr).  


Forsand har mye lavere kostnader per bruker av hjemmetjenester enn Rogaland, 


kommunegruppen og landsgjennomsnittet.  Det er mange som får tjenester, men hver 


enkelt får relativt lite – man « 


 
FAGUTDANNING OG BEMAN NING  


Forsand kommune vil i likhet med kommune-Norge for øvrig oppleve betydelige ut-


fordringer knyttet til bemanning, kompetanse og rekruttering. Forsand opplever alle-


rede utfordringer med å skaffe nok vikarer, særlig i forbindelse med ferieavvikling. 


Kommunen lykkes i stor grad med å rekruttere til store stillingsstørrelser og til faste 


stillinger.  Det kan blant annet forklares med at man i Forsand har gode lønnsvilkår og 


pensjonsavtaler. En stor del av de ansatte mangler nødvendig kompetanse – hele 31 % 


av arbeidsstokken er uten ønsket fagutdanning. Det er et generelt problem innenfor 


pleie og omsorgsektoren i norske kommuner. Bruk av innleid arbeidskraft (f.eks. fra 


vikarbyråer) kan gi et feil bilde av andelen med helse- og sosialfaglig utdanning, da 


dette ikke registreres Aa-registeret. I Forsand kan noe av dette forklares med at man i 


pleie og omsorg har flere ansatte uten helse- og sosialfaglig utdanning, slik som på 


kjøkken og vaskeri.  


 


TJENESTEKVALITET  


Brukernes og fagfolkenes opplevelse av tjenestekvaliteten i Forsand kommune er stort 


sett veldig god. Dette kommer frem i kommunens jevnlige brukerundersøkelser både 


for institusjon og for hjemmetjenesten. Hvor både brukere og pårørende er invitert til å 


delta. Situasjonen bekreftes også i intervjuene med de ansatte. Tilbakemeldingene er 


stort sett positive og ligger like rundt landsgjennomsnittet eller like over.  I brukerun-


dersøkelsen 2014 blant brukerne på institusjon i Forsand hadde man et totalt snitt på 


5,8 av 6 i Forsand, mot landsgjennomsnittet som var på 5,1 av 6. I brukerundersøkelsen 


2014 blant brukerne av hjemmetjenester har Forsand har 5,0 i snitt totalt, mens lands-


gjennomsnittet er 4,9 av 6. 
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På de spørsmålene hvor Forsand skårer dårligst og har et forbedringspotensial er «Jeg 


er med når det utarbeides planer som angår meg. (som for eksempel tiltaksplaner, in-


dividuell plan)» hvor man kun får 2,5 poeng mot landsgjennomsnittet på 4,0 og «Nye, 


ansatte viser legitimasjon når de kommer» hvor Forsand kun får 2,0 poeng. På det siste 


spørsmålet er landsgjennomsnittet kun på 3,0 og den dårligste kommunen har kun 1,0 


poeng. Dette kan tyde på at man bør bli flinkere til: 


 


 Å ta med brukerne når man utarbeider for eksempel tiltaksplaner og individu-


ell planer.  


 


 Vise legitimasjon når man kommer hjem til brukerne, særlig for vikarer og ny-


ansatte.  


 


Andre kvalitetsindikatorer 


Fra KOSTRA får vi også en del objektive kvalitetsindikatorer. Om Forsand forteller 


disse oss at det er:  


- Høy dekning med legetimer for beboere på sykehjem 


- Lav dekning fysioterapitimer for beboere på sykehjem 


- Høy andel brukertilpassede enerom (100 prosent) 


- Brukerundersøkelser blir gjennomført både på institusjon og i hjemmetjenesten. 


 


SAMSVAR MELLOM BEHOV OG KAPASITET –  VIDERE PLANLEGGING  


I henhold til Statistisk sentralbyrå sine prognoser, vil Forsand kommune ha en stabil 


befolkningsvekst i årene fremover. Kommunen vil møte ”eldrebølgen” gradvis fram 


mot år 2020, først og fremst ved at gruppen mellom 70 og 79 år vokser sterkt. Deretter 


rundt 2025 tiltar økningen ytterligere, spesielt ved at gruppen over 80 år vokser sterkt. 


Kommunen har foreløpig en grei kapasitet på Forsandsheimen. Det kan dermed se ut 


til at man har en tilfredsstillende dekning med institusjonsplasser fram mot år 2020. Et-


ter dette vil det antagelig bli behov flere nye plasser. 


  


Samhandlingsreformen gir kommunene utfordringer når det gjelder kapasitet, kompe-


tanse, økonomi og samspill med andre instanser.  Forsand kommune har allerede til-


passet seg samhandlingsreformen, blant annet ved å gå inn  i et samarbeid med sine 


nabokommuner om kjøp av korttidsplasser.  


 


Forsand kommune har en demensplan, men mangler en helhetlig plan for kommunens 


helse- og velferdstjenester.  


 


Vi anser et slikt planarbeid som et viktig tiltak for å møte de utfordringene som kom-


mer med ”eldrebølgen”. I forbindelse med en slik plan vil det være hensiktsmessig å 


vurdere blant annet:  


- Forventet utvikling i demografi og befolkningens helsetilstand. 
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- Dagens tjenestestruktur - både kvalitet og kapasitet - og konsekvenser av den-


ne, samt behov for eventuelle endringer. 


- Bemanning og kompetanse, i dag og i årene framover. 


- Økonomiske konsekvenser. 


 


Vi kan likevel med sikkerhet si at fremtidsbildet vil endre seg etter som tiden går. Nye 


og avgjørende elementer kan bli: 


- Endret privat og offentlig økonomi  


- Endret helsetilstand og sykdomsbilder i befolkningen – spesielt blant de eldre. 


- Endrede krav og forventninger i befolkningen. 


 


Alt dette taler for at kommunene hele tiden må ha en beredskap for å møte endrede 


samfunnstrekk. 


 


MULIGHETER FOR Å  EFFEKTIVISERE  DRIFTEN AV PLEIE -  OG OMSORGS-


TJENESTENE :  


Med tanke på at Forsand kommune på mange områder innen pleie og omsorg ligger 


på et høyere kostnadsnivå enn andre sammenliknbare kommune kan det finnes rom 


for effektivisering. 


 


I Forsand kommune har man to seksjoner for helse- og sosial og pleie- og omsorg, dette 


i motsetning til mange andre kommuner hvor dette er samlet. Da begge disse seksjo-


nene har hatt store økninger i kostnadene de siste årene er det kanskje naturlig for 


kommunen å se nærmere på om dagens løsning er optimal. Helse- og sosial og pleie- 


og omsorg har flere tjenester som er relativet like og hvor man kan samarbeide bedre. 


Enten ved at man får et tetter og bedre samarbeid, enn det man har i dag eller ved at 


man slå disse to seksjonene sammen til en område.  


 


KOSTRA-tallene viser at det i Forsand er mange innbyggere som får pleie- og omsorgs-


tjenester, Det største potensialet for kostnadsreduksjoner ligger nok i å redusere antall 


brukere. 


Det har også vært nevnt i intervjuene at man antakeligvis har en kultur for å gi mange 


tjenester til innbyggerne. Det gis også få eller ingen avslag på søknader om tjenester fra 


kommunen. Dette kan være med på å drive opp utgiftene. Hvis man har klarere ret-


ningslinjer og tydeligere krav for tildeling av tjenester så kan man kanskje unngå å gi 


mer tjenester enn nødvendig.  


 


Forsand har gode erfaringer med interkommunalt samarbeid ved kjøp av korttidsplas-


ser. Det kan være interessant å se om det kan være andre områder innen pleie og om-


sorg som vil være tjent med et tettere samarbeid mellom Forsand og nabokommunene.  
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ANBEFALINGER :  


Vi anbefaler Forsand kommune:  


 


 Å prioritere arbeidet med en helhetlig plan for kommunens helse- og velferds-


tjenester, blant annet med å analysere innhold og effekter av dagens tjeneste-


tilbud.  


 


 Vurdere eventuelle fordeler og ulemper ved tettere samarbeid mellom helse og 


sosial og pleie og omsorg eller å slå disse to seksjonene sammen. Det kan ha et 


potensiale til innsparing og effektivisering.  


 


 Vurdere et tettere samarbeid mellom Forsand og nabokommunene på flere  


områder innen pleie og omsorg. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


VEDLEGG 
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Om forvaltningsrevisjon 


I kommunelovens § 77.4 pålegges kontrollutvalgene i fylkeskommunene og kommunene å påse at det 


gjennomføres forvaltningsrevisjon. Forvaltningsrevisjon innebærer systematiske vurderinger av økonomi, 


produktivitet, måloppnåelse og virkninger ut fra kommunestyrets vedtak og forutsetninger. Lovens be-


stemmelser er nærmere utdypet i revisjonsforskriftens kapittel 3 og kontrollutvalgsforskriftens kapittel 5. 


 


Revisjon i norsk offentlig sektor omfatter både regnskapsrevisjon og forvaltningsrevisjon, i motsetning til i 


privat sektor hvor kun regnskapsrevisjon (finansiell-) er obligatorisk. 


 


Rogaland Revisjon IKS utfører forvaltningsrevisjon på oppdrag fra kontrollutvalget i kommunen. Arbei-


det er gjennomført i henhold til NKRF sin standard for forvaltningsrevisjon, RSK 001. Les mer på 


www.rogaland-revisjon.no. 


 


Denne rapporten er utarbeidet av forvaltningsrevisor Henrik Emil Greve, under ledelse av fagansvarlig 


for forvaltningsrevisjon, Bernt Mæland. 


 


Revisjonskriterier 


Revisjonskriteriene er krav eller forventninger som revisjonen bruker for å vurdere funnene i undersøkel-


sene. Revisjonskriteriene skal være begrunnet i, eller utledet av, autoritative kilder innenfor det reviderte 


området, f.eks. lovverk og politiske vedtak. I dette prosjektet er følgende kriterier anvendt: 


 


Forskrift om kvalitet i pleie- og omsorgstjenestene 


I forskrift om kvalitet i pleie- og omsorgstjenestene § 3 kreves det at kommunen skal etablere et system av 


prosedyrer som søker å sikre at: 


 


 tjenesteapparatet og tjenesteyterne kontinuerlig tilstreber at den enkelte bruker får de tjenester vedkom-
mende har behov for til rett tid, og i henhold til individuell plan når slik finnes  


 det gis et helhetlig, samordnet og fleksibelt tjenestetilbud som ivaretar kontinuitet i tjenesten  


 brukere av pleie- og omsorgstjenester, og eventuelt pårørende/verge/hjelpeverge, medvirker ved utforming 
eller endring av tjenestetilbudet. Den enkelte bruker gis medbestemmelse i forbindelse med den daglige ut-
førelse av tjenestene. 


 


For å løse disse oppgavene skal kommunen ifølge samme paragraf utarbeide skriftlige nedfelte prosedyrer 


som søker å sikre at brukere av pleie- og omsorgstjenester får tilfredsstilt grunnleggende behov. Dette pre-


siseres i følgende punkter: 


 


 Oppleve respekt, forutsigbarhet og trygghet i forhold til tjenestetilbudet 


 Selvstendighet og styring av eget liv 


 Fysiologiske behov som tilstrekkelig næring (mat og drikke), variert og helsefremmende kosthold 
og rimelig valgfrihet i forhold til mat 


 Sosiale behov som mulighet for samvær, sosial kontakt, fellesskap og aktivitet 


 Følge en normal livs- og døgnrytme, og unngå uønsket og unødig sengeopphold 


 Mulighet for ro og et skjermet privatliv 


 Få ivaretatt personlig hygiene og naturlige funksjoner (toalett) 


 Mulighet til selv å ivareta egenomsorg 


 En verdig livsavslutning i trygge og rolige omgivelser 


 Nødvendig medisinsk undersøkelse og behandling, rehabilitering, pleie og omsorg tilpasset den 
enkeltes tilstand 


 Nødvendig tannbehandling og ivaretatt munnhygiene 



http://www.lovdata.no/all/tl-19920925-107-014.html

http://www.lovdata.no/for/sf/kr/tr-20040615-0904-003.html

http://www.lovdata.no/for/sf/kr/tr-20040615-0905-005.html

http://www.nkrf.no/

http://www.rogaland-revisjon.no/kip/Revisjon.nsf/Attachments/3B614C019F6AF799C125739B0046C033/$FILE/NKRF+RSK+001+Standard+for+FR+(2005).doc

http://www.rogaland-revisjon.no/
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 Tilbud tilrettelagt for personer med demens og andre som selv har vanskelig for å formulere sine 
behov 


 Tilpasset hjelp ved måltider og nok tid og ro til å spise 


 Tilpasset hjelp ved av- og påkledning 


 Tilbud om eget rom ved langtidsopphold 


 Tilbud om varierte og tilpassede aktiviteter 


 


Forskrift om internkontroll i sosial- og helsetjenesten 


Formålet med forskriften er å bidra til faglig forsvarlige helsetjenester, og at sosial og helselovgivningen 


oppfylles gjennom krav til systematisk styring og kontinuerlig forbedringsarbeid i tjenestene.  


 


Med internkontroll forstås det i forskriften ”systematiske tiltak som skal sikre at virksomhetens aktiviteter 


planlegges, organiseres, utføres og vedlikeholdes med krav fastsatt i, eller i medhold av sosial- og helse-


lovgivningen. 


 


Sammenhengen mellom forskriftene om kvalitet og internkon-


troll 


Det er nær sammenheng mellom kvalitetsforskriften og forskriften om internkontroll4. Kvalitetsforskriften 


retter søkelyset mot brukerne av pleie- og omsorgstjenestene, mens internkontrollforskriften retter fokus 


mot den enkelte virksomhets egne systemer. I dette ligger det et krav om systematiske tiltak og styring av 


sosial- og helsetjenestene. Det legges videre vekt på at virksomheten foretar egen kontroll av rutiner og 


systemer. 


 


Kvalitetsforskriften pålegger kommunene å etablere et system som skal sikre kvalitet på tjenester som 


imøtekommer brukernes grunnleggende behov. Bruk og utvikling av prosedyrer er sentrale føringer i in-


ternkontrollforskriften, fordi systematiske styringstiltak skal sikre at tjenesten utføres i samsvar med bru-


kernes behov, og de krav som stilles i lov og forskrifter. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


                                                      
4 Veileder til forskrift om kvalitet i pleie og omsorgstjenestene, 2004. 
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Metode og datagrunnlag 


Fokuset i dette prosjektet er eldre mottakere av pleie- og omsorgstjenester i Forsand kommune, dvs. mot-


takere over 67 år.  


 


Datamaterialet baserer seg på muntlige og skriftlige kilder. Følgende personer er intervjuet: 


 


Fra kommunen: 


 Leder pleie og omsorg, Grete Strømsmo 


 Leder gruppe 1, Guri Fjelde 


 Leder gruppe 2 Kathrine S. Dagestad 


 Leder økonomikontoret Ellen K. H. Larsen 


 Eva Svensson, sykepleier gruppe 1 


 


 


Skriftlige kilder: 


 Lover, forskrifter og veiledere: Lov om helsetjenester, Lov om pasientrettigheter (pasientrettig-
hetsloven), kvalitetsforskriften (med veileder), internkontrollforskriften (med veileder) og jour-
nalforskriften. 


 Interne nøkkeltall, tall fra KOSTRA. 


 Kommunens styringsdokumenter, blant annet kommuneplan, årsmeldinger, tertialrapporter må-
nedsrapporter 


 Tidligere forvaltningsrevisjonsrapporter 


 Fagartikler 
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Tertialrapport


Timeføring oppdatert 31.7.2014
FR = Forvaltningsrevisjon 
RR = Regnskapsrevisjon 
ATT= Attestasjoner  
KU = Kontrollutvalg  


Kunde 10018 Forsand kommune
Timer inneværende år


R 2014 Fakt.gr.
Måned FR RR ATT KU RÅD Totalsum NOK ekskl mva


1 25,5 0,5 5,5 31,5 22 680
2 1,5 11,0 0,5 13,0 9 360
3 57,5 6,5 64,0 46 080
4 46,0 11,5 5,0 62,5 45 000
5 92,5 92,5 66 600
6 59,0 12,0 71,0 51 120
7 39,5 39,5 28 440
8 0
9 0


10 0
11 0
12 0


Totalsum 191,0 130,5 41,5 10,5 0,5 374,0 269 280


Kunde 10018 Forsand kommune
Budsjett og regnskap tidligere år


Fakt.gr.
Data FR RR ATT KU RÅD Totalsum NOK ekskl mva
 B2013 150,0 250,0 80,0 20,0 500,0 347 500
R 2013 139,0 230,0 97,5 27,0 9,5 503,0 349 585
B 2014 130,0 245,0 100,0 25,0 500,0 360 000
R 2014 191,0 130,5 41,5 10,5 0,5 374,0 269 280
B 2015 150,0 245,0 80,0 25,0 500,0 370 000


Kommentar
Budsjett 2015: Styrebehandlet 21.08.14 og  i representantskap høsten 2014 med  timepris  740 for kommuner og 790 for andre + mva. Budsjettet vedtas  som et rammebudsjett. 
Det er lagt inn samme timebudsjettet som for 2014
Forbruk 2014: I regnskapsrevisjonen er årsoppgjør 2013 gjennomført og interimsrevisjonen for 2014 påbegynt. Det er utført attestasjon av mva‐kompensasjonen for tre terminer. 
Blant særattestasjoner kan nevnes bekreftelse av tilskudd til ressurskrevende brukere og  antall psykisk utviklingshemmede som de mest tidkrevende. Prosjekt innen pleie og omsorg 
er tilnærmet feridgstilt og leveres høsten 2014. 
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Tertialrapport pr. 30.04.14 vert med dette lagt fram for kommunestyret.


Driftsinntekter
Driftsinntektene er i  1. tertial jamt over høgare enn budsjettert. Høg skatteinngang er den største 
årsaka med kr 2,2  mill., men vi har og motteke meir rammetilskot enn budsjettert i denne perioden. 
Dette vil jamna seg ut vidare i året. Elles ligg  me også godt an på brukarbetalingar og andre sals- og 
leieinntekter. 


Driftsutgifter
Driftsutgiftene er samla  under budsjettert nivå med kr 0,9 mill. Lønnsutgiftene inkl. sosiale utgifter 
ser ut til å samsvara bra med budsjett. Andre kjøp av varer og tenester ligg og bra an. Bruk av bundne 
fond er øyremerka midlar mottekne i 2013 men brukt i 2014.


Investering
Første tertial er erfaringsmessig ei tid kor prosjekta vert oppstarta og sett i bestilling slik at kostnadane 
ikkje kjem før seinare i året.  Det er bokført  kr 1,0 mill. av ca kr 30 mill. i årsbudsjett. Til saman 26 
prosjekt skal gjennomførast i 2014. Av dei største prosjekta kan likevel nemnast HP avlasting,  som er 
under planlegging og skal iverksetjast i august. Hovudplan for avløp HVA skal ha byggjestart ca. 
september medan renseanlegget på Øyren RØY vil bli sett i gong dersom hotellet blir realisert. Tiltak 
i kulturhuset KUL gjeld brannsikring men det er usikkert i høve til gjennomføring på grunn av store 
konsulenthonorar. Det skal avklarast nærare til neste tertial. Fleire av prosjekta på skulen skal utførast 
i skuleferien. 


Finans
Finansinntektene er godt i rute og det er bokført realisert avkastning på plasseringar i selskap som gjev 
utbytte. Hovudtyngda på denne posten kjem likevel i desember.
Finansutgiftene har avvik på renteutgiftene, men dette skuldast periodisert rente frå 2013 som nå er 
bokført. Ei refinansiering på låneporteføljen i 2013 medførte også at avdrag på lån nå hovudsakleg 
kjem i mai og november. 
Finansforvaltninga har hatt noko negativ utvikling. Dette skuldast m.a. at ein del 
aksjar/eigenkapitalbevis er korrigert for utbytte. Det er likevel ein aukande optimisme i 
verdsøkonomien som medverkar til auka tillit i finansmarknadane.


Finansforvaltning (tal i tusen)


Plassering
Markedsverdi 


010114
Markedsverdi 


300414 Endring
Storebrand 13 095 13 184 89
Sr-forvaltning 29 436 29 946 510
Skagen 6 800 6 720 -80
First Active 2 137 2 200 63
Eigenkapitalbevis 43 195 41 574 -1 621
Div bustadfond 8 602 8 602 0
Stvavanger Asset 
Management 2 530 2 879 349


Sr-bank verdifond 2 780 2 915 135
SUM 108 575 108 020 -555


Alt i alt syner 1. tertial eit resultat kor inntektene er høgare enn budsjettert og utgiftene under 
budsjettert nivå.







Rådmannskontoret 


Prognose for 2014
Eininga har to område med negative avvik pr 30.04.14:


• Sentral IT: Dette har samanheng med at kostnader til lisensar i stor grad påløper på starten av 
året. Reknar såleis med at eininga vil kome i mål økonomisk gitt dagens utgiftsnivå. Til 
sentral IT er elles å seie at budsjettet er knapt då det stadig kjem til nye lisensar og det går 
aldri nokon bort. Elles er det eit spørsmål i kva grad overgang til ny IT-leverandør vil gje seg 
kostnadsmessige konsekvensar som kan vere eit usikkert kort.


• Personalkontoret: Her er det ekstra utgifter til kjøp av advokattenester frå KS-advokatane -
påløpt kr 190 000 til nå. Her vil det kome meir kostnader. På teneste 2730: Lærlingar har 
kontoret eit overforbruk på 98 000. Ein lærling med toppløn er ferdig med læretida til 
sommaren. Då får kommunen inn to nye med startløn. I sum vil kostnadene for andre halvår 
bli lågare enn første halvår.


I sum: Det ekstraordinære er advokat-utgifter som kan beløpe seg til kr 500.000. Det vil bli iverksett 
tiltak for å dekkja denne meirkostnaden innan eksisterande ramme. Om det er mogleg kjem det ein 
nærare vurdering av i samband med 2. tertialrapportering.  


Forsand barnehage


Prognose for 2014
Barnehagen har mindre forbruk enn venta. Årsaka er først og fremst lågare lønskostnadar grunna 
permisjon og sjukmelding, samt at barnehagen har svært få barn som har behov for spesialpedagogisk 
hjelp dette året. Frå august reknar vi med at det er normal bemanning. Prognose for 2014 slik det ser ut 
i dag, er at barnehagen vil bruke omlag kr 200.000 kroner mindre enn budsjettert. Dersom det blir 
endring i barnetala, eller endring i behov for spesialpedagogisk hjelp, vil dette talet endrast. 


Status i seksjonen:
Personalet  har arbeidd med vaksenrolla i barnehagen. Tema har vore autoritative vaksne, det vil sei 
vaksne som er tydelege, set grenser og samstundes har nære relasjonar til barna. Det har vore 
kompetanseheving av personalet gjennom refleksjon, kollegarettleiing og kurs.
Barna i barnehagen har mange faste opplegg, og vi har arbeidd mykje med barna i aldersinndelte 
grupper. Fokus er tryggleik og trivsel, og målet er at barna skal utvikle sin sosiale kompetanse. 
Foreldre/føresette i barnehagen har gjennomført brukarundersøking, foreldremøte og foreldresamtalar 
med alle føresette. Målet er å kunne gje den enkelte familie best mogleg støtte, og samstundes utvikle 
barnehagen sitt tilbod til eit best mogleg tilbod for alle føresette og barna deira. Brukarundersøkinga 
og tilbakemeldingane frå foreldresamtalane syner at dei aller fleste er godt nøgd med barnehagen.


Helse- og sosialseksjonen


Prognose for 2014
Samla ser rekneskapet greitt ut så langt.  Det er likevel nokre mørke skyer i horisonten då budsjettet 
vårt baserer seg på eksisterande tiltak/tenester i 2013, og alle tenesteområda er lovpålagt.


Status i seksjonen
• Legekontoret: Her har vi hatt ekstra lønn til 80 % legestilling. Dette utgjer kr 300.000 i 


overforbruk på løn. Dette blir avslutta frå 8. juni. Rekne med at ramma vil bli halden på dette 
området.


• Barnevern: Frå mai månad har vi fått 2 nye barn som er plassert i fosterheim. I utganspunktet 
vil 2 barn utgjere kostnader med nærare kr 500.000 inklusiv etableringskostnadane og etter 
refusjon frå  BUF-etat. Budsjettet for 2014 baserte seg  bare på eksisterande  tiltak i forhold til 
tildelt ramme, og vi har mykje krøll med refusjonar frå BUF-etat. Det er eit rigid system som 
bare  fokuserer på økonomi og regelverk. Det blir ikkje har høgd for kva ein liten 
barnevernteneste står i, når vi ikkje greier få søknaden på plass i tide. 


• Avlastingsbustad: Her er det brukt kr 80.000 i overtid så langt. Det har vore vanskeleg å skaffe 
vikarar.  Eit av barna har hatt vedtak på 50 % opphald som nå blir nytta. Vi hadde ikkje tatt 







høgd for dette ved budsjettering. Likevel er det bare 20 % av lønsutgiftene som blir ekstra 
utgifter på årsbasis. I avlastningsbustaden må vi investere  i 2 grindsenger via 
hjelpemiddelsentralen. Kostnader er kr 150.000. Behovet er oppstått i den seinare tid og desse 
er det derfor ikkje tatt høgd for i forbindelse med budsjettprosessen for 2014. 


• NAV: Økonomisk stønad er det området, kor det rår usikkerhet. Denne  utgiftsposten svingar i 
takt med arbeidsmarkedet. På nåverande tidspunkt kan det sjå ut som at budsjettramma er 
knapp. 


• På i helsesøstertenesta og psykiatritenesta er det imidlertid noko å gå på så langt. 


Kultur


Prognose for 2014
Prognose for 2014 tilseier at kultur skal halda seg innføre tildelt budsjettramme.


Status i seksjonen
Det føregår eit større oppgraderings- og ombyggingsarbeid på kafe Mulen med avsette 
investeringsmidlar. Dette arbeidet skjer etappevis. Grunna langtidssjukemelding og behov for auka 
personale nokre ekstra travle timar torsdagar og sundagar har ein hatt større personalutgifter enn 
forventa på kafé Mulen. Gjaldt også hausten 2013. Det gir eit overforbruk som ein tek sikte på å dekka 
inn over kulturbudsjettet. Friluftsliv har vore eit prioritert område, det er avsett økonomi til nye tiltak, 
medan drift av etablerte friluftsområder er underbudsjettert i høve til behov. Dette fører til minimal 
vedlikehald av turstiar m.m. Lokalmøntringa av UKM var i år ein suksess, deltakartalet tredobbla seg 
frå 2013. Dette resulterte i Rogaland fylkeskommune kåra Forsand til årets 
Turbokommune. Bandet Lumberjack representerte Forsand på Fylkesmønstringa i Tysvær 21.-23.
mars.


Pleie – og omsorgsseksjonen


Prognose for 2014
Det ser ut til at seksjonen vil ha kr 0,6 mill. i underforbruk. Det er mange usikre faktorar på påverker i 
begge retningar som til dømes; sjukefråver, belegg i avdelingane som påverke vederlag/betaling, samt 
uforutsette høge kostander på medisinar. Seksjonen har til hensikt å «snu alle steinar» om det skulle 
vise seg at vi eskalerer  på utgiftsida.


Status i seksjonen
Pr 30.04.14 er det fullt på gruppe 2 skjerma eining, det var 3 ledige plasser på somatisk avdeling 
(begge avdelingar har 7 plasser), og det var 4 ledige leiligheter.
Det har ikkje vore behov for å betale for utskrivingsklare pasientar. Ei heller å kjøpe plass i 
nabokommuen. 
I ein såpass liten verksemd som pleie- og omsorgsseksjonen vil det vera svingning i etterspurnad på 
tenesta som er noko komplisert å effektivisera. Vi har fokus på alle dimensjonar; god økonomistyring, 
god faglig teneste og godt arbeidsmiljø. Vi arbeider aktivt med førebygging slik at den person med 
funksjonssvikt skal ivareta mest moglig av sine funksjonar lengst mogleg.
Sjukefråveret ligg i overkant av det som vi aksepterer, men det har ikkje vore mogleg å påverke det for 
dei det gjeld. 


Forsand skule


Prognose for 2014
Prognosen for 2014 er at skulen skal greia å halda seg innanfor ramma. Det betyr at me må vera 
nøkterne i drifta av skulen.


Status i seksjonen
Etter kvart må me skifta ut nokre læreverk, både pga slitasje og fordi dei ikkje lenger held mål.
Skulen er i gang med nytt skulebasert utviklingsprosjekt, denne gongen på rekning i alle fag. Det er 
del av satsinga på ungdomsskulen for å hindra fråfall i vidaregåande skule. Hos oss vert heile 
personalet med på  prosjektet. Det handlar om at elevane skal merka ei endring til meir praktisk 







undervisning. Me har fått ein god rettleiar frå universitetet i Stavanger som skal vera med oss 
halvtanna år. Det fylgjer midlar med, også til ein ressurslærar i om lag 10% stilling.
Våren er ei tid der elevane våre nyt godt av det fyldige innhaldet i Den Kulturelle Skulesekken. Dei er 
på mange ekskursjonar og turar og har stor glede og utbytte av det.


Seksjon Teknisk


Prognose for 2014
Seksjonen legg opp til å ha sterkt fokus på økonomistyring for å sikre at vi kjem ut i balanse eller helst 
betre ved slutten av 2014. 
Vi ser det også slik at det er for tidleg å føreslå justeringar mellom ansvarsområda. Ved 2. tertial kan 
dette vurderast nærare.


Status i seksjonen
Ansvar 300 – Teknisk sjef
Innan geodata har hovudlisensen for heile 2014 blitt bokført i 1.tertial og vil såleis jamnast ut ved 2. 
og 3. tertial.
Ansvar 310 – Planavdeling
Rekneskap/budsjett vil jamne seg ut fram mot 2. og 3. tertial – budsjettramma bør ikkje justerast på 
dette tidspunkt.
Ansvar 311 – Byggesak
Her er det forventa stigande inntekter fram mot 2.tertial.
Ansvar 313 – Oppmåling og kalking.
Her må vi avvente 2.tertial før det kan vurderast flytting av midlar til andre ansvarsområde.
Ansvar 331 - Kommunalteknisk 
Administrasjonslokale: Her er alle vesentlege innkjøp gjort innan 1.tertial og budsjettramma skal 
halde.
Fellesutgifter utearbeidarar: Dette er fordelingspost som skal stå i 0 ved årsslutt.
Drift barnehagen, skulen, helse- og aktivitetssenter og institusjonslokaler:
Vi har sterkt fokus på desse postane fram mot 2.tertial.
Kommunale vegar, miljø og trafikksikring m.m.: Underforbruket skuldast at asfaltarbeid startar ikkje 
opp før vi ser resultat ved 2. tertial.


Vurdering og konklusjon


Etter første tertial i 2013 var økonomisk status i hovudtrekk lik situasjonen me ser pr 30.04.14. Med 
tanke på at årsrekneskapet 2013 synte eit meirforbruk på nærare kr 2,0 mill. er det openbart at det 
fortsatt må være fokus på god økonomistyring i den resterande delen av 2014. 


Målet for 2014 er å få balanse mellom rekneskap og budsjett. 


For å nå det målet har fokus på betre budsjettkontroll blitt intensivert i organisasjonen. I slutten av juni 
vil det bli gjennomført eit budsjettseminar som m.a. skal kartleggje moglege innsparingspotensialer, 
betre koordinering av tenester mellom seksjonane og sikre høgare kvalitet i budsjettprosessen. 







Oversikt 1: Økonomisk oversikt - drift Regnskap Budsjett Regnskap


30.04.2014 30.04.2014 30.04.2013
Driftsinntekter
Brukerbetalinger 1 936 689 1 603 173 1 616 402
Andre salgs- og leieinntekter 2 860 884 2 589 333 2 110 326
Overføringer med krav til motytelse 4 220 908 3 668 333 3 290 509
Rammetilskudd 15 495 612 14 144 175 15 891 868
Andre statlige overføringer 247 716 620 333 153 070
Andre overføringer 57 126 83 333 9 384
Skatt på inntekt og formue 26 760 914 24 523 560 24 724 595
Eiendomsskatt 11 173 565 11 176 898 11 134 351
Andre direkte og indirekte skatter 0 0 0
Sum driftsinntekter 62 753 414 58 409 140 58 930 505
Driftsutgifter
Lønnsutgifter 32 291 139 32 650 326 31 616 935
Sosiale utgifter 9 588 478 9 770 000 9 109 682
Kjøp av varer og tj som inngår i tj.produksjon 8 623 553 9 019 417 8 086 289
Kjøp av tjenester som erstatter tj.produksjon 3 791 641 4 873 773 2 382 491
Overføringer 3 763 204 3 009 667 5 116 443
Avskrivninger 0 0 0
Fordelte utgifter -1 064 605 -1 498 000 -790 343
Sum driftsutgifter 56 993 410 57 825 184 55 521 497
Brutto driftsresultat 5 760 003 583 957 3 409 008
Finansinntekter
Renteinntekter og utbytte 398 909 351 333 105 731
Gevinst på finansielle instrumenter (omløpsmidler) 120 163 66 900 279 305
Mottatte avdrag på utlån 32 500 18 667 18 315
Sum eksterne finansinntekter 551 571 436 900 403 350
Finansutgifter
Renteutgifter og låneomkostninger 579 141 1 067 000 993 297
Tap på finansielle instrumenter (omløpsmidler) 0 0 0
Avdrag på lån 10 927 0 1 326 636
Utlån 13 036 11 667 0
Sum eksterne finansutgifter 603 104 1 078 667 2 319 933
Resultat eksterne finanstransaksjoner -51 532 -641 767 -1 916 582
Motpost avskrivninger 0 0 0
Netto driftsresultat 5 708 471 -57 810 1 492 426
Interne finanstransaksjoner
Bruk av tidligere års regnsk.m. mindreforbruk 0 0 0
Bruk av disposisjonsfond 0 0 0
Bruk av bundne fond 50 000 0 0
Bruk av likviditetsreserve 0 0 0
Sum bruk av avsetninger 50 000 0 0
Overført til investeringsregnskapet 0 0 0
Dekning av tidligere års regnsk.m. merforbruk 0 0 0
Avsatt til disposisjonsfond 0 0 0
Avsatt til bundne fond 0 0 0
Avsatt til likviditetsreserven 0 0 0
Sum avsetninger 0 0 0
Regnskapsmessig mer/mindreforbruk 5 758 471 -57 810 1 492 426







Oversikt 2: Investeringer Regnskap Budsjett Budsjett


30.04.2014 30.04.2014 2014
Prosjekt: 004 EDB.MASKINER/PROGRAMVARE


1206 SENTRAL EDB 156 400 1200
Prosjekt: 019 AVLAUP


3530 AVLAUPSNETT/INNSAMLING AV AVLØPSVATN (KLOAKKNETT) 0 133 400
Prosjekt: ADR GATEADRESSE


3320 Kommunale vegar, miljø- og trafikksikringstiltak, parkering 0 167 500
Prosjekt: BB3 Bergebakkane - busslomme


3320 Kommunale vegar, miljø- og trafikksikringstiltak, parkering 0 167 500
Prosjekt: BB4 Bergebakkane vassgrøft


3150 BUSTADBYGGJING OG FYSISKE BUMILJØTILTAK 0 160 480
Prosjekt: BPC Bærbare pc-er til elever


1206 SENTRAL EDB 32 83 250
Prosjekt: F01 Forsandheimen effektbryter


2610 DRIFT AV INSTITUSJONSLOKALER 0 100 300
Prosjekt: F02 Forsandheimen nødstraum


2610 DRIFT AV INSTITUSJONSLOKALER 2 100 300
Prosjekt: F04 Forsandhemen sikring tele/data


2610 DRIFT AV INSTITUSJONSLOKALER 0 67 200
Prosjekt: GD Geovekst - oppdatering


3030 OPPMÅLING (og kart) 129 67 200
Prosjekt: GRI Gatelys ridebanen


3320 Kommunale vegar, miljø- og trafikksikringstiltak, parkering 0 40 120
Prosjekt: HP Avlastingsbustad


2615 DRIFT AVLASTINGSLOKALER 262 3333 10000
Prosjekt: HVA Hovedplan avløp


3530 AVLAUPSNETT/INNSAMLING AV AVLØPSVATN (KLOAKKNETT) 21 2500 7500
Prosjekt: KFL Kommunehus fliser i gang


1300 DRIFT AV ADMINISTRASJONSLOKALE 0 33 100
Prosjekt: KUL TILTAK KULTURHUSET


3860 KOMMUNALE KULTURBYGG 0 500 1500
Prosjekt: LT1 LAGERPLASS TEKNISK


3320 Kommunale vegar, miljø- og trafikksikringstiltak, parkering 163 83 250
Prosjekt: LUL Ultralyd legen


2410 LEGETENESTE 294 115 346
Prosjekt: MUL Ombygging Mulen


3860 KOMMUNALE KULTURBYGG 4 250 750
Prosjekt: RØY RENSEANLEGG ØYREN


3530 AVLAUPSNETT/INNSAMLING AV AVLØPSVATN (KLOAKKNETT) 0 500 1500
Prosjekt: SOF Stiar og frluftsliv


3600 NATURFORVALTING OG FRILUFTSLIV (VILT OG FISKE) 0 167 500
Prosjekt: SS1 Skulen sykkelskur


2220 LOKALE TIL  SKULEN 0 33 100
Prosjekt: SSB Smartboard skulen (tavler)


2220 LOKALE TIL  SKULEN 0 67 200
Prosjekt: STS TRAFIKKSIKRING SKULE


3320 Kommunale vegar, miljø- og trafikksikringstiltak, parkering 0 333 1000
Prosjekt: SUV Skulen - utskifting vindu


2220 LOKALE TIL  SKULEN 0 67 200
Prosjekt: SVK Stengekraner i vasskummar


3450 DISTRIBUSJON AV VATN (VASSFORSYNING) 0 50 150
Prosjekt: a4 Nødstraumsaggregat


1300 DRIFT AV ADMINISTRASJONSLOKALE 0 173 520
T O T A L T 1062 9689 29066


Forsand, 05.06.2014


Søren Jensen
rådmann
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Forsand kommune 
Politisk 


       
Kontrollutvalet Dato: 09.04.2014 
 Vår ref.: 13/840-4/K1-216//BVG 
 Saksbeh. e-post: 


bvg@forsand.kommune.no 
  Saksbeh. tlf.: 51 700 108 
 Dykkar ref.:  


 Att:  


Melding om vedtak 
 
 
Forvaltningsrevisjon barnevernet 
 
 
Kommunestyret behandla saka i møte den 2. april 2014, og følgjande vedtak blei gjort: 
 
1. Kommunestyret i Forsand tek forvaltningsrevisjonen « Barnevern» til orientering. 


2. Kommunestyret ber rådmannen koma med forslag til førebyggande tiltak som kan redusera 
barnevernsaker.  
 
3. Rapporten vert oversendt rådmannen for vidare oppfølging av rapporten sine konklusjonar og 
tilrådingar.  Kommunestyret får tilbakemelding via kontrollutvalet om korleis  kommunestyret sitt 
vedtak er følgd opp ca 6 månader etter at kommunestyret fatta vedtaket.  


 
Sjå vedlagte saksutgreiing. 
 
 
For rådmannen 
 
 
 
Bodil Vika Gjesteland 
politisk sekretær 
 
Kopi til:    
Elsa Løland seksjonsleiar helse og sosial   
 
 
 


Forsand kommune, 4110 Forsand,  Telefon:51 70 00 00, Telefax: 51 70 00 02  E-mail: post@forsand.kommune.no 
Foretaksnummer 00939347801  Bankgiro 3350.07.00497 







 
 


 
Forsand kommune 
Saksframlegg 


 
 


       
SAKSGANG 


Saksnr Utval Dato 
022/14 Kommunestyret 02.04.2014 


 
 
 
 
 
 
 
 


 
 
Arkivkode Saksbehandlar Arkivsak/j.post 
K1-216 Kontrollutvalet 13/840 - 3 14/1373 
 
 
Vedlegg: 
Dok.dato 


 
Tittel 


 
 
Dok.ID 


18.02.2014 Rapport forvaltningsrevisjon Barnevern i Forsand 
kommune.pdf 


84533 


18.02.2014 Vedtak KUFO, 11112013, Sak 20-13, Rapport 
forvaltningsrevisjon Barnevern i Forsand kommune.pdf 


84534 


18.02.2014 FR Forsand 2013 Barnevern.pdf 84535 
 
 
Forvaltningsrevisjon barnevernet 
 
 
Kontrollutvalet  sitt framlegg til vedtak: 
 
1. Kommunestyret i Forsand tek forvaltningsrevisjonen « Barnevern» til orientering. 
2. Kontrollutvalet føreslår at kommunen legg til rette for meir førebyggjande tiltak. 
3. Rapporten vert oversendt rådmannen for vidare oppfølging av rapporten sine konklusjonar 
og tilrådingar.  Kommunestyret får tilbakemelding via kontrollutvalet om korleis 
kommunestyret sitt vedtak er følgd opp ca 6 månader etter at kommunestyret fatta vedtaket.  
 


Behandling i  Kommunestyret   02.04.2014  


Torstein Haukalid sette fram følgjande framlegg til pkt. 2. 
 
Kommunestyret ber rådmannen koma med forslag til førebyggande tiltak som kan redusera 
barnevernsaker.  
 
Framlegget frå kontrollutvalet med endringsframlegget frå Torstein Haukalid blei samrøystes 
vedtatt. 


KS-022/14 VEDTAK: 
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1. Kommunestyret i Forsand tek forvaltningsrevisjonen « Barnevern» til orientering. 


2. Kommunestyret ber rådmannen koma med forslag til førebyggande tiltak som kan redusera 
barnevernsaker.  
 
3. Rapporten vert oversendt rådmannen for vidare oppfølging av rapporten sine konklusjonar og 
tilrådingar.  Kommunestyret får tilbakemelding via kontrollutvalet om korleis  kommunestyret sitt 
vedtak er følgd opp ca 6 månader etter at kommunestyret fatta vedtaket.  
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Dokumentliste: 
Nr T Dok.dato    Avsendar/Mottakar Tittel 
1 I 01.11.2013 Rogaland Revisjon Rapport frå Rogaland Revisjon 
2 I 12.11.2013 Kontrollutvalet Oversendelse av vedtak frå 


kontrollutvalet - Barnevern 
 
 
 
 
 
 


Anna 
Utval Høyring Behandling 
Eldreråd   
Råd for funksjonsh.   
Arbeidsmiljøutval   
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat IS 


 


Kontrollutvalet i Forsand 
 


Arkivkode : 212 


Saksnr. : 13/00144 


Regnskapsoppfølging kontroll og tilsyn pr 31.07.2014 


 


 


Kommunens regnskap viser: 
Vedtatt 


budsjett 2014. 
Forbruk 2. 


Tertial 2014 
Forbruk i % 
av budsjett 


Godtgjersle politikarar mm. 13 000  
  Kurs og opplæring 16 000  
  Reiseutgifter mm. 11 000  
  Kontingentar 2 000  1 300  65,0 % 


Kjøp konsulenttenester m.m. 41 000  
  Kontrollutvalssekretariatet  103 000  69 000  67,0 % 


Sum utgifter kontrollutvalet 186 000  70 300  37,8 % 


Kjøp tenester frå revisjonen  360 000  227 520  63,2 % 


Mva 126 000  74 130  58,8 % 


Budsjettramme  672 000  371 950  55,3 % 


     
 
 


   


    


Oversikt frå revisor 
Vedtatt 


budsjett 2014. 
Forbruk 2. 


Tertial 2014 
Forbruk i % 
av budsjett 


Regnskapsrevisjon, attestasjonar mm. 266 400  131 760  49,5 % 


Forvaltningsrevisjon/selskapskontroll 93 600  137 520  146,9 % 


Sum kjøp revisjonstenester 360 000  269 280  74,8 % 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Per Kåre Vatland 


Seniorrådgiver 
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Cicel T. Aarrestad 07.08.2014  1 av 3 


Til kontrollutvalget i Forsand kommune  


 


Vurdering av oppdragsansvarlig revisors uavhengighet overfor Forsand 


kommune 


Lov- og forskriftskrav 


I henhold til forskrift om revisjon (revisjonsforskriften) § 12 skal oppdragsansvarlig revisor for 


kommuner ha ført en hederlig vandel. Oppfølging av dette kravet tilligger kontrollutvalget, jam-


før merknader til nevnte bestemmelse. 


I følge revisjonsforskriften § 15 skal oppdragsansvarlig revisor hvert år, og ellers ved behov, 


avgi en skriftlig egenvurdering av sin uavhengighet til kontrollutvalget. Krav til uavhengighet 


og objektivitet gjelder også for revisors medarbeidere, men det er kun oppdragsansvarlige revi-


sorer som plikter å legge fram en skriftlig vurdering for kontrollutvalget. 


Følgende fremgår av kommuneloven § 79: 


Den som foretar revisjon for en kommune eller fylkeskommune kan ikke ivareta revisjons- og 


kontrolloppdrag for kommunen eller fylkeskommunen dersom revisor eller dennes nærstående 


har en slik tilknytning til revidert eller kontrollert virksomhet, dens ansatte eller tillitsmenn, at 


dette kan svekke revisors uavhengighet og objektivitet. Som nærstående regnes 


a) ektefelle og en person som vedkommende bor sammen med i ekteskapsliknende 


forhold, 


b) slektninger i rett oppstigende eller nedstigende linje og søsken, og deres ektefel-


ler eller personer som de bor sammen med i ekteskapsliknende forhold og 


c) slektninger i rett oppstigende eller nedstigende linje og søsken til en person som 


nevnt under bokstav a). 


Det samme gjelder dersom det foreligger særegne forhold som er egnet til å svekke tilliten til 


revisors uavhengighet og objektivitet ved gjennomføring av oppgavene. Ansettelse som revisor 


i kommunen eller fylkeskommunen, eller i en interkommunal samarbeidsordning, medfører 


ikke i seg selv at revisoren mangler nødvendig uavhengighet og objektivitet. 


Krav til uavhengighet er nærmere spesifisert i revisjonsforskriften § 13. 


 Revisor kan etter denne forskrift ikke inneha andre stillinger hos kommunen eller fyl-


keskommunen eller i virksomhet som den kommunen eller fylkeskommunen deltar i ved 


siden av revisoroppdraget.  


 Revisor kan ikke være medlem av styrende organer i virksomhet som kommunen eller 


fylkeskommunen deltar i.  


 Revisor kan ikke delta i, eller ha funksjoner i annen virksomhet når dette kan føre til at 


vedkommendes interesser kommer i konflikt med interessene til oppdragsgiverne eller 


på annen måte er egnet til å svekke tilliten til den som foretar revisjon.  
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I tillegg er det følgende begrensninger ved gjennomføring av oppgaver, jf. revisjonsforskriften 


§ 14: 


 revisor kan ikke utføre rådgivnings- eller andre tjenester der dette er egnet til å påvirke 


eller reise tvil om revisors uavhengighet og objektivitet 


 revisor kan ikke yte tjenester som hører inn under den revisjonspliktiges (dvs. kommu-


nens) egne ledelses- og kontrolloppgaver 


 revisor kan ikke opptre som fullmektig for den revisjonspliktige, unntatt ved bistand i 


skattesaker etter domstolloven. 


 


Oppdragsansvarlig revisors vurdering av uavhengighet 


 


Pkt 1: Ansettelsesfor-


hold 


Undertegnede har ikke ansettelsesforhold i andre stillinger enn i Rogaland 


Revisjon IKS. 


Rogaland Revisjon IKS har avtale med Cicel T. Aarrestad, enkeltmannsfore-


tak, org. nr. 962493785, som reviderer oppdrag etter revisorloven hvor IKS-et 


ikke kan ha oppdraget. Selskapet leier ansatte i Rogaland Revisjon IKS iht. 


egen avtale, slik at ansatte kan få relevant praksis og dermed sin autorisasjon.  


Pkt 2: Medlem i sty-


rende organer 


Undertegnede er ikke medlem av styrende organ i noen virksomhet som For-


sand kommune deltar i. 


Pkt 3: Delta eller in-


neha funksjoner i an-


nen virksomhet, som 


kan føre til interesse-


konflikt eller svekket 


tillit 


Undertegnede deltar ikke i eller innehar funksjoner i annen virksomhet som 


kan føre til interessekonflikt eller svekket tillit til rollen som revisor. 


Pkt 4: Nærstående Undertegnede har ikke nærstående som har slik tilknytning til Forsand kom-


mune at det har betydning for uavhengighet og objektivitet. 


Pkt 5: Rådgivnings- 


eller andre tjenester 


som er egnet til å på-


virke revisors habili-


tet 


Før slike tjenester utføres, foretas det en vurdering av rådgivningens eller tje-


nestens art med hensyn til revisors uavhengighet og objektivitet. Dersom vur-


deringen konkluderer med at utøvelse av slik tjeneste kommer i konflikt med 


bestemmelsen i forskriften § 14, skal revisor ikke utføre tjenesten. Hvert enkelt 


tilfelle må vurderes særskilt. 


 


Revisor besvarer løpende spørsmål/henvendelser som er å betrakte som veiled-


ning og bistand, og ikke revisjon. Paragrafen sier at også slike veiledninger må 


skje med varsomhet og på en måte som ikke binder opp revisors senere revi-


sjons- og kontrollvurderinger.  


Undertegnede har ikke ytt rådgivnings- eller andre tjenester overfor Forsand 


kommune som kommer i konflikt med denne bestemmelsen. 
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Pkt 6: Tjenester under 


kommunens egne 


ledelses- og kontroll-


oppgaver 


Undertegnede har ikke ytt tjenester overfor Forsand kommune som hører inn 


under kommunens egne ledelses- og kontrolloppgaver. 


Pkt 7: Opptre som 


fullmektig for den 


revisjonspliktige 


Undertegnede opptrer ikke som fullmektig for Forsand kommune. 


Pkt 8: Andre særegne 


forhold 


Undertegnede kjenner ikke til andre særegne forhold som er egnet til å svekke 


tilliten til uavhengighet og objektivitet. 


 


 


Stavanger, 07.08.2014 


 


Rogaland Revisjon IKS 


 


Cicel T. Aarrestad 


Revisjonsdirektør/ 


statsautorisert revisor 
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Forsand kommune, 4110 Forsand,  Telefon:51 70 00 00, Telefax: 51 70 00 02  E-mail: post@forsand.kommune.no 


Foretaksnummer 00939347801  Bankgiro 3350.07.00497 


 


 


Forsand kommune 
Økonomikontoret 


       


Rogaland kontrollutvalgssekreteriat  


  


  


   


   


Saksbeh. e-post: ekh@forsand.kommune.no  Dykkar ref.:  Dato: 16.07.2014 


Saksbeh. tlf.: 51 70 01 25  Att:  Vår ref.: 12/282-24/K1-033//EHL 


 


 


Tilbakemelding til kontrollutvalet vedr årsrekneskap 2013  
 


 


Revisor har påpeika under overskrifta andre forhold at det ikkje var tilstrekkeleg med 


skattetrekksmidlar på bunden bankkonto.  


 


I ein liten periode i desember var kommunen utan tilstrekkeleg likviditet  då trekkrettigheten 


var brukt til limit.  


 


Tidlegare rådmann var ikkje villig til å selje  meir verdipapir då han ansåg det som feil 


tidspunkt å realisere,  så då blei løysinga å «låne» frå denne kontoen. Ein såg ikkje noko stor 


dramatikk  i dette då det var store inntekter på veg inn som kom i starten på januar. 


 


Ein ser på dette som ein uheldig eingongshending  som ikkje kjem til å  gjenta seg. For 


framtida vil det ikkje lenger vera så mykje likvider plassert i finansmarknaden at ei ikkje har 


tilstrekkeleg med midlar til dagleg drift. 


 


 


 


 


 


For rådmannen 


 


 


 


Ellen Kathrine Hagen 


økonomileiar 


 


 


 





		For rådmannen






FORSAND KOMMUNE 
KONTROLLUTVALET 2011 - 2015 


 


MEDLEMMER 
 Navn Adresse Privat Mobil Arbeid E-postadresse 
Leiar Inger Anita Merkesdal  Berge, 4110 Forsand   907 66 643 


469 10 251 
 ingeranitam@gmail.com 


Nestl. Thor Espedal Øvre Espedal, 4110 
Forsand 


51 70 35 11 958 66 215  tjpesp@gmail.com 


 Arne Maudal Helle, 4110 Forsand 51 70 35 72 908 37 429  arne.maudal@ncc.no 
       
       
       
       
       


VARAMEDLEMMER 
1 Jan Sigve Schelbred 4110  Forsand 51 70 36 06 905 93 305  sigvesch@online.no 
2 Annbjørg S. Haukalid Fossanmoen, 4110 Forsand 51 70 38 89 994 76 436  ahaukali@online.no 
3 Grethe Johansen Bergekleiva, 4110 Forsand 51 70 39 10 408 51 665  Grethej3@online.no 
       
       
       
       


Andre: 
 Ole Tom Guse Ordfører 51 70 01 07   otg@forsand.kommune.no  
 Søren Jensen Rådmann 51 70 01 20 959 06 776  sje@forsand.kommune.no  
 Bodil Vika Gjesteland Politisk sekretær 51 70 01 08 992 66 185  bvg@forsand.kommune.no  
 Per Kåre Vatland Kontrollutvalgssekretariatet 51 33 65 91 414 46 180  Per.kare.vatland.rks@sandnes.kommune.no 
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Rogaland Kontrollutvalgssekretariat IS 


 


Kontrollutvalet i Forsand 
 


Arkivkode : 151 


Saksnr. : 13/00162 


Budsjettforslag 2015 for kontroll og tilsyn 


 


 


Art Ansvar 1 - Teneste 1002 
Kst: vedtatt 


budsjett 2015 
Budsjett 


2015 
Budsjett 


2014 
Regnskap 


2013 


1081 Godtgjersle politikarar mm. 
 


14 000  13 000  8 000  


1082 Tapt arbeidsforteneste 
 


6 000  5 000  2 000  


1099 Arbeidsgjevaravgift 
 


2 000  7 000  1 000  


1150 Kurs og opplæring 
 


16 000  16 000  
 1163 Km. godtgjering 


 
11 000  11 000  800  


1199 Kontingentar 
 


2 000  2 000  1 200  


1370 Diverse kjøp tenester kontrollutvalet 
 


41 000  41 000  13 400  


 
Utgifter Kontrollutvalet  


 
92 000  95 000  26 400  


1370 Budsjett frå Kontrollutvalssekretariatet 
 


108 000  103 000  99 000  


 
Utgifter kontrollutvalet inkl. adm. 


 
200 000  198 000  125 400  


1375 Budsjett frå Rogaland Revisjon 


 
370 000  360 000  349 600  


1428 Mva 
 


130 000  126 000  116 000  


 
Budsjettramme  


 
700 000  684 000  591 000  


      


 
Budsjettauke i % 


 
2,3 % 


  


      


  


 
 
 


   


 
  


Kst: vedtatt 
budsjett 2015 


Budsjett 
2015 


Budsjett 
2013 


Regnskap 
2013 


 
Budsjett frå Rogaland Revisjon IKS 


    


 
Regnskapsrevisjon, attestasjonar mm. 


 
259 000  266 400  252 980  


 
Forvaltningsrevisjon/selskapskontroll 


 
111 000  93 600  96 605  


 
Sum kjøp revisjonstenester 


 
370 000  347 500  349 585  


      


 


 
 
 


    


 
Alle beløp i oversikten er ekskl. mva.  


     


 


 


 


 


 


Per Kåre Vatland 


Seniorrådgiver 





